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FORORD

Forord

Nir den nya visselbldsarlagen borjade gilla i december 2021 var det ett steg
mot att starka skyddet for visselblasare. Fler ska kunna och vaga visselblasa
om missforhdllanden pé jobbet.

I ett demokratiskt och fritt samhélle 4r mojligheten att sla larm om miss-
forhallanden en viktig del av yttrandefriheten. Att enskilda vagar sli larm
kan ocksa hjilpa arbetsgivare att uppticka problem i verksamheten.

Den nya lagen dr dock omfattande och detaljerad. Det kan gora det svart

for den som vill visselblisa att forsta hur man ska gora for att rapportera
missforhallanden korrekt, och ddrmed fa lagens skydd mot exempelvis
repressalier. Det innebdr att det blir 4n viktigare att det finns ett stdd som goér
det lattare att férstd hur man gor for att fa skydd av lagen.

De fackliga organisationerna har en viktig roll att spela hir. Specielltiatt
stodja fackligt fortroendevalda, ombudsmin och andra personer som moter
medlemmar som antingen vill visselbldsa eller har frigor om hur det gér till.

Som en del i detta har TCO tagit fram denna handbok: Handbok for vissel-
bldsning. Pa sa vis hoppas vi bidra till att stirka kunskapen hos fackliga
representanter och att fa fler som uppticker missférhallanden att visselblasa.

Therese Svanstrom
Ordférande TCO




INLEDNING

Inledning

Den 17 december 2021 trddde lagen (2021:890) om skydd f6r personer som
rapporterar om missforhallanden i kraft: visselblasarlagen. Med anledning
av den nya lagen ger TCO ut den hir handboken for fackligt fortroendevalda,
ombudsmén och andra grupper inom TCO:s medlemsférbund som ett stod i
fragor om visselbldsning.

Tanken &r att handboken ska
e geen 6vergripande bild av reglerna kring visselblasning

e vara ett praktiskt stod i méten med medlemmar som vill sla larm om
missférhdllanden

e vara ett praktiskt stod i diskussioner eller forhandlingar om visselblasar-
fragor med en arbetsgivare.

Handboken utgar frimst frin relationen mellan arbetsgivare och
arbetstagare, eftersom det oftast dr denna relation som aktualiseras nér
man ska stétta en medlem som vill visselblésa. Aven andra personer 4n
arbetstagare kan dock vara visselbldsare och ha lagens skydd, till exempel
arbetssokande, praktikanter, volontérer och egenforetagare som soker eller
utfér uppdrag.




. VAD AR VISSELBLASNING?

1. Vad ar visselblasning?

Visselblasning handlar om att sla larm om missférhallanden som
man stoter pa i sitt arbete. Det kan till exempel handla om milj6-
farligt material som inte hanteras pa ritt sitt, korruption eller att
méanniskors liv eller hilsa riskeras.

Yttrandefrihet i arbetslivet

Ritten att visselbldsa - att rapportera eller offentliggéra information - dr en
aspekt av yttrandefriheten. Denna skyddas i bade svenska lagar och inter-
nationell ritt. Offentliganstillda har ett mycket starkt skydd for yttrande-
friheten. Aven privatanstillda har ritt till yttrandefrihet, men den dr mer
begridnsad.

Men varken yttrandefriheten eller ritten att visselblasa dr absolut. Till
exempel dr arbetsgivares intresse av att hemlighdlla information om sin
verksamhet skyddad i vissa fall och man far inte sprida kénsliga uppgifter
om till exempel patienter.

Meddelarfrihet och meddelarskydd
Meddelarfrihet innebir att alla, savil offentlig- som
privatanstillda, har ritt att ta kontakt med media
med utgivningsbevis (hit hor de flesta tidningar, TV
och radio) for att limna uppgifter fér publicering.
Det foljer av de tvd grundlagarna tryckfrihetsfor-
ordningen och yttrandefrihetsgrundlagen. Den som
laimnar uppgifter har ritt att vara anonym, vilket
innebir att den som tar emot uppgifterna inte far
avsloja vem som ldmnat dem.

Tank pa! Meddelar-
skyddet ar olika
beroende pa om
man &r offentlig-
o eller privatanstalld.

Anstillda inom offentlig sektor har ett extra starkt skydd, sa kallat meddelar-
skydd. Inom offentlig sektor rader nimligen efterforskningsforbud, vilket
innebdr att arbetsgivaren inte far férsoka ta reda pd vem som har limnat en
uppgift till media. Meddelarskyddet ger dven offentliganstéllda skydd mot
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repressalier, det vill siga arbetsgivaren far inte straffa den som anvinder sig
av sin meddelarfrihet och laimnar ut information. Detta giller personer som
dr anstillda inom stat, kommun eller region samt personer som ir anstillda
inom vissa privata, skattefinansierade verksamheter (vard, skola och omsorg).
Det giller dven i vissa fall for anstillda i kommunala bolag.

Meddelarskyddet giller inte dvriga anstillda inom den privata sektorn och
inte heller inom statliga bolag.

Inom den privata sektorn dr yttrandefriheten begrinsad av den lojalitetsplikt
som anstéllda har i férhdllande till sin arbetsgivare, det vill séiga att man inte
far sdga eller gora sddant som kan skada arbetsgivaren.

Meddelarskyddet inskridnks inte av den nya visselblasarlagen. Man har allt-
sd samma ritt som tidigare att limna uppgifter direkt till media.

Ny visselblasarlag 2021

Skydd for visselbldsare dr inte nytt i svensk lagstiftning, men regelverket
fordndrades pé flera sitt genom den nya lagen, som har sitt ursprung i ett EU-
direktiv, som bdrjade gilla den 17 december 2021.

Vad ir nytt?

Arbetstagare har dven tidigare varit skyddade mot att straffas for att de sldr
larm om missférhallanden, det som i lagen kallas skydd mot repressalier. Men
den nya lagen har forstirkt skyddet for visselbldsare, pa bland annat f6ljande
satt:

e Arbetstagare hos arbetsgivare med 50 eller fler arbetstagare ska kunna
sld larm via sirskilda kanaler som arbetsgivaren ska tillhandahalla.

e Vissa myndigheter r skyldiga att ha sdrskilda externa rapporterings-
kanaler dir man kan sl larm.

e Rapporter om missférhallanden ska tas om hand pa vissa fastslagna sitt
och de som tar emot rapporterna har i regel tystnadsplikt.

e Uppgifter om visselblasarens identitet och den som bertrs av larmet ska
skyddas, &tminstone sa linge larmet utreds.

e Visselbldsaren kan i manga fall bryta mot sin tystnadsplikt och sld larm
om informationen utan att straffas.

e Aven personer som hjilper eller ir anhériga till visselblasaren ar
skyddade mot repressalier.

Alla dessa punkter utvecklas i de kommande kapitlen.
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Vilka omfattas av skyddet i lagen?
De som slar larm kallas i lagen “rapporterande personer”. Det kan vara

e anstillda

e arbetss6kande

e volontirer

e praktikanter

e inhyrd arbetskraft och anstéllda hos entreprenorer

e egenfOretagare som soker eller utfor uppdrag

e styrelseledamoter och andra som tjinstgor i ett ledningsorgan

I den hir handboken anvinds ordet visselbldsare i stillet for rapporterande
person.

Ilagen anvinds verksamhetsutévare for att benimna den som missforhallan-
det rader hos, eftersom verksamhetsutdvaren inte alltid 4r visselblasarens
arbetsgivare. Hir i handboken kommer det fortsittningsvis att std arbets-
givare i stéllet, eftersom den vanligaste situationen nér en medlem vill ha rad
och stod dr att missférhallandet finns hos arbetsgivaren.

Visselblasare har ansvarsfrihet med den nya lagen

Den ena delen av skyddet som finns i visselblisarlagen ar att den som sldr larm
har ansvarsfrihet (den andra ir skydd mot repressalier och hindrade atgérder).
Det innebdr att visselbldsaren bara i undantagsfall behdver ansvara for att ha
brutit mot en tystnadsplikt som hen har enligt en lag eller sitt anstillnings-
avtal, nir informationen har limnats i en rapport om ett missférhallande. For
att fd ansvarsfrihet maste visselbldsaren ha haft skilig anledning att anta att
rapporteringen av den tystnadspliktsskyddade informationen var nédvindig
for att avsloja missforhallandet. Man far alltsé inte bryta mot tystnadsplikt
om det inte behovs for att avsloja missforhallandet.

VISSELBLASAREN FAR VISSELBLASAREN FAR INTE
v Ldmna ut information som om- X Lidmna ut handlingar som
fattas av tystnadsplikt (som till omfattas av tystnadsplikt.

exempel foljer av anstéllnings-

; Bryta en kvalificerad tystnads-
avtalet eller offentlighets- och X Bry valifi y

plikt. Se lista pa dessa i avsnitt

sekretesslagen). 3.3 i TCO:s Fordjupning till
v Overtrida bestimmelser som handbok for visselbldsning.

el Lilrutee ks 63y Likol= X Bega brott nir hen inhimtar

mation hos arbetsgivaren om ; ;

- . .. information.

inhdmtandet bedéms néd- ] )

vandigt for att avsldja ett X Limna ut information om

missforhallande. forsvarsuppfinningar som

omfattas av tystnadsplikt.




2. NAREN MEDLEM VILL

VISSELBLASA

2. Nar en medlem vill
visselblasa

Det hir kapitlet fokuserar pa hur en medlem gér till viga for
att sla larm och hur du som ombudsman eller fortroendevald
kan bista.

Bygg grundkunskap med informationstexterna om reglerna kring
vad man kan visselbldsa om och hur man ska ga till viga, och
anvind sedan steg-for-steg-guiderna nér du ska stétta en medlem
i ett skarpt lage.

still inte for specifika fragor om missforhallandet

Fackférbunden har en viktig roll att spela som radgivare, och visselblisarlagen
forbjuder arbetsgivare att straffa en arbetstagare for att hen samréder med
facket om visselblasning.

For att visselbldsaren inte ska forlora sitt skydd bér man dock inte friga mer
in nodvindigt. Man behover forsta sakomradet, bland annat for att leda
visselblasaren till ritt rapporteringskanal, men ga inte in pa detaljer. Denna
forsiktighetsatgird beror pd att om visselbldsaren berittar detaljerat om miss-
forhéllandet for facket kan det komma att betraktas som att visselblasaren
sldr larm i form av ett offentliggérande till facket. Att detta skulle drabba en
visselbldsare dr osannolikt, med tanke pa den relation och det fértroende som
generellt rider mellan medlemmar och fackférbund.

Ar det en fraga for visselblasning eller inte?

Grunden ir att man kan visselblasa om missforhallanden som det finns ett
allminintresse av att de kommer fram och att den som visselbldser miste ha
kommit &ver informationen i ett arbetsrelaterat ssmmanhang.

Man ska komma 6ver informationen i sitt arbete

For att ha lagens skydd ska visselbldsaren ha kommit &ver informationen om
missforhéllandet i anslutning till sitt arbete. Skyddet giller inte om négon slir
larm med information som hen har kommit 6ver i egenskap av kund, forbi-
passerande eller liknande.

Fragor om egna arbetsférhallanden och arbetsvillkor skyddas oftast
inte av visselblasarlagen

Nir det giller en persons egna arbetsforhallanden eller arbetsvillkor méste
forhallandena vara vildigt daliga (slavliknande) eller innebéra systematiska
regelbrott for att hen ska kunna skyddas av visselblasarlagen. Det dr dirfor
ide flesta fall battre och mer &ndamélsenligt om man som férbund driver
fragor om arbetsforhéallanden och arbetsvillkor gentemot arbetsgivaren som
en facklig fraga.
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Det ska finnas ett allménintresse

Grundregeln dr att man kan visselbldsa om sddant som det finns ett allméin-
intresse av att det kommer fram. Det ricker inte med allmén nyfikenhet,

till exempel pé kinda personer, utan handlar om intresset av att saker som
paverkar allmdnheten negativt blir kinda. Ju oftare missférhillandet intraffar
desto storre blir allménintresset. Detsamma géller om missfoérhallandet ar
systematiskt. Det finns normalt ett allménintresse av att missforhallandet
kommer fram om det innebir

e felaktigt eller obehorigt anvindande av allménna tillgdngar
e attnigon begdr ett brott som har fingelse i straffskalan
e attndgon bryter mot en lag, férordning eller foreskrift.

Brott mot interna regler och policyer har generellt ett litet allméanintresse.
Om arbetsgivaren diremot har anvint interna regler och policyer i
marknadsforingssyfte och sedan sjilv bryter mot dem kan det finnas ett
allminintresse. Ett exempel kan vara att ett bolag i sin marknadsféring
framhaller att det koper utslippsritter for att klimatkompensera for sina
utsldpp men i sjilva verket inte gor det.

For brott mot vissa EU-regler krivs inget allminintresse

For missforhdllanden som bryter mot vissa EU-regler och svenska regler som
har sitt ursprung i dessa EU-regler finns det flera specialregler nir man vissel-
blaser. Man kan till exempel sli larm om och fa skydd i visselbldsarlagen trots
att det inte finns ett allmidnintresse av att missforhallandet kommer fram,
man kan dven visselbldsa direkt till vissa s& kallade behoriga myndigheter.
Dessa och andra regler giller inom foljande omréiden:

e offentlig upphandling

e finansiella tjinster, produkter och marknader

e forhindrande av penningtvitt och finansiering av terrorism
e produktsikerhet och produktdverensstimmelse
e transportsikerhet

e miljoskydd

e strilskydd och kidrnsikerhet

e livsmedels- och fodersikerhet

e djurs hilsa och vilbefinnande

e folkhilsa

e konsumentskydd

. . 2o
o skyddav privatlivet och Kan en fortroendevald visselblasa?

personuppgifter samt Ja! Fortroendevalda kan ocksa visselbldsa
sikerhet initverks- och till sin arbetsgivare. En fértroendevald
informationssystem som far kinnedom om ett missférhallande

bor dock fundera 6ver vilket som ar det
basta sattet att komma till ritta med ett
problem i det enskilda fallet — att driva

e konkurrens
e statsstod

e skatter. fragan fackligt eller att visselblasa. Ha
. ocksa denna méjlighet i bakhuvudet nar
For dessa omraden finns det du stottar en medlem som ér ridd eller
sdrskilda externa rapporterings- av ndgon annan anledning drar sig for att
kanaler inom EU:s institutioner, visselblasa: dr frigan nagot som facket
organ eller byrder och hos vissa kan hantera i stéllet fér den enskilda
svenska behoriga myndigheter (en medlemmen?

lista pd dessa finns pd regeringens
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webbplats). Om det finns en sddan sirskild extern rapporteringskanal for
frdgan sd kan den kanalen anvindas i stillet fér den vanliga interna rapporte-
ringskanalen hos arbetsgivaren.

Man maste kunna peka pa faktiska forhallanden

Den som visselblaser maste ha sett, list eller varit med om nagot som ger
anledning att tro att det rader ett missforhallande, det ricker inte med att det
till exempel férekommer
rykten. Diremot behovs
inte ett stort underlag i
form av dokument och
liknande, utan det handlar
om att den som visselbldser
har goda skél att tro att det
rdder ndgon typ av miss-
forhéllande eller att det

ar hogst sannolikt att det
uppstar ett missforhallande
iverksamheten.

Tank pa! En medlem bér inte ge mer detal-
jerade uppgifter om ett missfoérhéllande i
era samtal &n att det ska ga att avgora hur
medlemmen ska visselblasa for att behalla
skyddet (Iis mer i avsnittet Stll inte foér
(6] specifika fragor om missforhallandet ovan).

I vissa fall &r man skyldig att anméla missforhallandet

I vissa situationer kan det finnas en plikt att anméla eller informera om miss-
forhéallanden inom den egna verksamheten, till exempel att anméla enligt lex
Sarah eller lex Maria. Det utesluter normalt inte att man dven kan sld larm i
enlighet med visselbldsarlagen.

Visselblasaren far inte bega brott
Om man begér ett brott genom att sli larm eller ndr man inhdmtar informa-
tion dr man inte skyddad enligt visselbldsarlagen.
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Steg-for-steg-guide: ir det en fraga for visselblasning?

Anvind steg-for-steg-guiden nedan for att fa hjdlp med att avgora

om ett missforhallande ar en fraga for visselblasning, det vill sdga en
situation dar medlemmen har visselblasarlagens skydd om hen slar larm.
For varje fraga finns det mer information i avsnitten ovan.

Ar missférhallandet en fraga for
visselblasning?

!

Har du kommit
over informationen NEJ informationen i ett arbetsrelaterat

i ditt arbete? sammanhang for att kunna sla larm
och ha visselblasarlagens skydd.

Inte en fraga for visselblasning.
Man maste ha kommit 6ver

Ar férhéllandena Inte en fraga for visselblasning.
vildigt daliga Missforhallanden som handlar om
eller innebdr ett egna arbetsforhallanden eller -villkor
systematiskt [l 1V Bd  ir sillan en fraga for visselblasning.

brott mot Den typen av fragor bér hanteras i

géllande regler? vanlig ordning, via fackférbundet.

Ror det dina egna
arbetsforhallanden — JA —
eller arbetsvillkor?

P . JA
7/ N\
/ ; . \
| Visselblasaren |
| maste hasett, | .
: last eller varit : Finns det ett Ros;(rjselfilitt
e | e — [
| ningatttroatt | omrade?
| detrdderett | |
| missférhallande, JA JA |
I detrickerinte | :
: med att det | l l Lo
. férekommer N
\ rykten. Har du uppgifter som : \
R - ———
- ett missférhallande? I \
[
|

EU-reglerade omraden

o offentlig upphandling

e finansiella tjanster, produkter och marknader
forhindrande av penningtvitt och finansiering
av terrorism

produktsédkerhet och produktdverensstimmelse
transportsiakerhet

miljéskydd

stralskydd och kérnsikerhet

livsmedels- och fodersikerhet

djurs hélsa och vilbefinnande

folkhélsa

konsumentskydd

skydd av privatlivet och personuppgifter samt
sdkerhet i nidtverks- och informationssystem

konkurrens
e statsstod
\\’ e skatter
\ /
/ —— N 7
N

N\
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1. Intern
rapportering

Tre sitt att visselblasa
Det finns tre sétt att visselblasa:
1. Intern rapportering - rapport till arbetsgivaren dir missférhallandet rader.

2. Extern rapportering - rapport till myndighet och i vissa fall till EU-organ.

3. Offentliggérande - rapport exempelvis till media, politiker eller
fackforbund.

P4 vilket sitt man ska vilja att visselbldsa styrs bade av vad missférhallandet
handlar om och vilka atgérder som har vidtagits, eller inte vidtagits, sedan
tidigare. Nedan beskrivs 6versiktligt vad respektive sdtt innebér och i vilka
situationer det ska anvindas.

Huvudregel: bérja rapportera internt

Huvudregeln dr att man ska bérja med att rapportera internt hos arbets-
givaren. Om inte det avhjélper problemet kan man ga vidare till de andra
vdgarna. | vissa fragor kan man ga direkt till sa kallade behériga myndig-
heter och i vissa situationer kan man hoppa éver bade arbetsgivare och
myndighet och omedelbart offentliggéra.

Intern rapportering
Intern rapportering innebir att man slar larm till arbetsgivaren dir missfor-
hallandet finns.

Arbetsgivare med 50 arbetstagare eller fler dr skyldiga att ha en intern
rapporteringskanal dir man kan slé larm. Finns det en intern rapporterings-
kanal ska den anvindas. Om arbetsgivaren inte har en sddan rapporteringskanal
eller om den som vill sld larm inte kommer it den - till exempel for att personen
inte 4r anstdlld 4nnu - kan man 4nda rapportera internt och vara skyddad enligt
visselblasarlagen. D4 kan man till exempel kontakta en chef eller ndgon annan
representant for arbetsgivaren som har majlighet att vidta atgéirder eller fora
informationen vidare. Om det finns riktlinjer eller om man far anvisningar i
det enskilda fallet om hur man ska visselblisa bér man f6lja dessa.

Visselblasare ska kunna rapportera bade skriftligt och muntligt, och om vis-
selblésaren begir ett mote for att rapportera ska motet ske inom skilig tid.

Nir en visselbldsare rapporterar i en intern rapporteringskanal ska rapporten
hanteras pa visst sitt och visselbldsaren har ritt till dterkoppling. Lis mer om
dettaiavsnittet Vad hédnder ndr ndgon visselbldst? nedan och i avsnittet Kraven
pd arbetsgivare i visselbldsarlagen i kapitel 4.

13
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2. Extern
rapportering

Extern rapportering
Hur man ska rapportera externt beror pa hur och vad man vill sla larm om.

Via extern rapporteringskanal

Giller det missforhallanden som bryter mot EU-regler pa vissa omraden och
svenska regler som har sitt ursprung i dessa EU-regler kan man sla larm direkt
(det vill siga 14ta bli att férst rapportera internt hos arbetsgivaren) till en
svensk sa kallad behdrig myndighet inom ett visst ansvarsomrade eller nigon
av EU:s institutioner, organ eller byrier som har inréttat externa rapporterings-
kanaler sdrskilt for sddana missférhallanden.

Regeringen har en lista pa sin webbplats ¢ver vilka myndigheter som dr beho-
riga myndigheter. Se dven listan pa vilka omrdden som omfattas i avsnittet For
brott mot vissa EU-regler krdvs inget allmdnintresse ovan. Arbetsmiljoverket har
en uppsamlingskanal fér missforhallanden pa de aktuella EU-reglerade omrade-
na som inte omfattas av ndgon annan behorig myndighets ansvarsomréde.

De behoriga myndigheterna dr skyldiga att ha tydlig och littillginglig infor-
mation om sina ansvarsomrdden och externa rapporteringskanaler pa sina
webbplatser. Om en visselblésare rapporterar till fel behorig myndighet dr den
mottagande myndigheten skyldig att 1imna 6ver rapporten till ritt behorig
myndighet.

Visselbldsaren har ritt att
e begira ett fysiskt mote for att rapportera om missforhallandet
e f3 en bekriftelse pa att rapporten 4r mottagen
e f3information om hur rapporten foljs upp.

Utanfor extern rapporteringskanal

Man kan sld larm till en svensk myndighet, vilken som helst, i f6ljande
situationer:
e Om man redan har rapporterat internt utan att arbetsgivaren vidtagit
skdliga uppfoljningsatgirder eller dterkopplat inom 3 ménader.

e Om man har skilig anledning att anta att missfoérhallandet utgér en
overhingande eller uppenbar fara for liv, hilsa, sikerhet eller risk for
omfattande skada i miljon eller av annat skil har befogad anledning att
rapportera till myndigheten.

e Om man har skilig anledning att anta att en intern rapportering skulle
innebéra en risk for repressalier eller att missférhallandet inte atgérdas.

Den hir typen av extern rapportering kan géras anonymt.
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3 o Offentlig- Offentliggérande
gé')rand e Offentliggérande innebir oftast att sl larm till media. Men alla typer av

visselbldsning som sker till andra dn arbetsgivaren eller genom extern rappor-
tering bor som utgdngspunkt ses som ett offentliggdrande (att prata med en
enskild privatperson dr typiskt sett inte ett offentliggérande).

I alla offentliga och vissa skattefinansierade privata verksamheter inom vard,
skola och omsorg kan de anstillda tryggt vinda sig till journalister for att
information ska bli offentlig (14s mer i avsnittet Meddelarfrihet och meddelar-
skydd ovan). Sddana arbetsgivare far inte efterforska vem som limnat uppgif-
ter till media och far i normalfallet inte heller bestraffa anstillda som vént sig
till media i publiceringssyfte.

I andra verksamheter bor medlemmen se till att ha visselbldsarlagens skydd
innan ett offentliggérande gors. Privatanstillda dr ett sdidant exempel,
eftersom utgangspunkten for dem &r att det r ett brott mot anstéllnings-
avtalet och lojalitetsplikten att kontakta media med uppgifter som kan skada
arbetsgivaren.

Ett offentliggérande kan goras med visselbldsarlagens skydd om medlemmen
har slagit larm p ritt sitt internt och sedan externt till myndighet utan att
myndigheten vidtagit skiliga dtgirder eller aterkopplat inom ritt tid (3 mana-
der, eller 6 manader om det finns séirskilda skil).

Medlemmen kan ga direkt till ett offentliggérande om hen har skilig anled-
ning att anta
e att missforhallandet utgdr en 6verhingande eller uppenbar fara for liv,
hilsa, sikerhet eller risk for omfattande skada i miljon eller av annat skal
har befogad anledning att offentliggdra informationen
e attextern rapportering skulle innebdra en risk for repressalier eller att
missférhdllandet inte avhjélps.




2. NAREN MEDLEM VILL

VISSELBLASA

Steg-for-steg-guide: hur ska man visselblasa?

Huvudregeln dr att borja med att sla larm internt hos arbetsgivaren.
Om inte detta far effekt gdr man vidare till extern rapportering, och
sedan offentliggérande. Men det finns situationer dir man kan ga direkt
till nadgot av de tva sistndmnda. Anvind steg-for-steg-guiden nedan for
att fa hjalp med vilket sdtt som bor anvdndas i en given situation.

Pa vilket sitt ska
medlemmen visselblasa?

Extern rapportering eller
Finns det en 6verhingande fara for offentliggérande

liv, hallsa eller sikerhet eller handlar Nar det dr befogat att direkt rapportera
missforhallandet om grov brOttS|lghet? externt respektive att direkt

offentliggéra avgérs fran fall till fall.

Till exempel for att
arbetsgivaren kan miss-
tdnkas bryta mot lagen i

samforstand med perso-
ner vid en myndighet. | Finns det risk for att du utsatts for

N repressalier eller att missférhallandet
“““““ inte atgardas om du slar larm pa annat

——————
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2. NAREN MEDLEM VILL

VISSELBLASA

Vad hdnder néar nagon har visselblast?

Intern rapportering
Om visselblasaren slér larm internt hos arbetsgivare med 50 eller fler arbets-
tagare har hen ritt att fa féljande fran arbetsgivarens visselblasarfunktion:

e Bekriftelse pa att rapporten dr mottagen inom 7 dagar.

e Veta vilka dtgirder som har vidtagits och skélen for dessa inom 3 manader
frén bekriftelsen.
Visselbldsarfunktionen kan hoppa 6ver att skicka bekrdftelse pd att rappor-
ten dr mottagen, men har dd bara 7 dagar pd sig att meddela vilka dtgdrder
som har vidtagits.

e Information innan nigra uppgifter om hens identitet limnas ut. Undan-
tag fran detta far géras om information till visselbldsaren skulle forsvara
uppfdljningen av rapporten.

Extern rapportering
Om visselbldsaren sldr larm hos en svensk myndighet har hen ritt att fa
foéljande:
e Bekriftelse pa att rapporten dr mottagen (géller bara om hen har slagit
larm via en extern rapporteringskanal).

e Aterkoppling om hur rapporten har f6ljts upp inom 3 manader, i undan-
tagsfall inom 6 manader.

e Information innan nigra uppgifter om hens identitet limnas ut (giller
bara om slagit larm via en extern rapporteringskanal). Undantag fran
detta far goras om information till visselblasaren skulle forsvara uppfolj-
ningen av rapporten.

Om en myndighet vill terkoppla senare dn 3 manader frin det att rapporten
kom in ska myndigheten informera visselbldsaren om detta, och ange skilen
for att forlinga tiden.

Myndigheten ska hantera informationen seriost och sedan agera for att
atgirda missférhdllandena. Om missfoérhdllandet dr valdigt allvarligt stills
hoga krav pa de dtgirder som myndigheten vidtar. Om missforhallandet inte
ir sd allvarligt kan det ricka att myndigheten informerar visselbldsaren om
att drendet avslutas utan atgérder.

Nir det géller offentliggérande finns det i visselbldsarlagen inga sirskilda
regler om att den som tagit emot uppgifterna ska bekrifta eller dterkoppla.
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3. NAREN MEDLEM STRAFFAS

ELLER HINDRAS

3. Nar en medlem straffas
eller hindras

| det hir kapitlet hittar du
e en kort beskrivning av vad det innebér att den som vissel-
bldser ar skyddad mot repressalier och hindrande atgarder

e en Oversiktlig steg-for-steg-guide for att ta reda pa om det
rader en situation dir man kan yrka pa skadestdnd med st6d
av visselblasarlagen.

Visselblasaren och personer i hens nirhet far inte
straffas eller hindras

Arbetsgivaren far inte straffa en visselbldsare for att hen har slagit larm.
Varken genom aktivt handlande, till exempel en omplacering, eller genom
att lata bli att gora nagot, till exempel inte ge visselbldsaren en tjinst eller
forméan som hen annars skulle ha fitt. Det 4r detta som kallas skydd mot
repressalier i visselblasarlagen.

Personer hos arbetsgivaren som hjélper visselblisaren eller som har en kopp-
ling till visselblisaren far inte heller straffas. Det kan till exempel vara

e fackligt fértroendevalda hos arbetsgivaren

e enarbetskamrat som forser visselblasaren med information eller forkla-
rar vad den information som visselblasaren har kommit 6ver innebar

e personer i visselbldsarens arbetslag och andra kollegor

e familj eller anhoriga till visselbldsaren som arbetar hos samma
arbetsgivare.

Representanter for arbetsgivaren féar inte heller forsoka hindra den som vill
visselbldsa. Att forsoka hindra kan till exempel vara att genom hot eller 16ften
om formaner fi en visselblasare att avsta frin att rapportera om ett miss-
forhéllande. Det kan ocksé vara att en chef 1dter bli att informera om hur en
medarbetare ska ga till viga for att rapportera internt.

Brott mot visselblasarlagen
kan ge ritt till skadestand

Om en arbetsgivare bryter mot
forbuden mot repressalier eller

Tank pa! Skyddet mot hindrande
atgérder géller bara visselblasaren, inte
personer i hens nédrhet. Detta skiljer

hindgr kan arbetsgivaren})li ) sig alltsa fran skyddet mot repressalier,
skyldig att betala skadestand till som omfattar bade visselblasaren och
visselbldsaren for den ekonomiska personer i hens nirhet.

forlust som uppstétt och for den
krinkning arbetsgivarens ageran-
de inneburit.

Stotta en medlem som har straffats eller hindrats

Om du blir kontaktad av en medlem bor ni tillsammans ta reda om det rader
en situation dér férbundet ska begira en tvisteférhandling om brott mot
visselblasarlagen och yrka skadestand till visselblasaren.
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ELLER HINDRAS

Steg-for-steg-guide: kan medlemmen ha ritt till

skadestand?

Kan férbundet yrka skadestand till
medlemmen med stoéd av
visselblasarlagen?

| Anvind steg-for-steg-
| guidernaiféregaende |
I kapitel for att ta I
I (

reda pa det. Ar medlemmen

Har medlemmen slakt eller

ST slagit larm pa rétt — NEJ - kollega med en
person som har

satt?
visselblast?

JA

Har medlemmen
begatt ett

— NEJ -

brott genom
visselblasningen?

Det mesta som |
arbetsgivaren |
gor eller medvetet av- |
star fran att gorapa !
grund av visselblasning- :
[
{

NEJ

en och som skadar
medlemmen ar
en repressalie. Ar det som
N Har medlemmen

————————— —o arbetsgivaren har — NEJ — blivit hindrad?
gjort en repressalie? ’

Férbundet kan begira

tvisteforhandling och yrka skadestand
till medlemmen.

Medlemmen ir inte

skyddad enligt
visselblasarlagen.

Medlemmen ir inte
skyddad enligt
visselblasarlagen.

Arbetsgivaren tycks
inte ha brutit mot
forbudet att vidta
hindrande atgirder

och repressalier.

/ \
| Till exempel hotad eller
I utlovad férmaner foér att |
inte sla larm.
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ELLER HINDRAS

Téank pa:

e Pakalla forhandling om skadestand i ritt tid! Grundregeln ér att for-
bundet méste begira férhandling inom 4 méanader fran det att forbundet
fick kinnedom om repressalien eller hindrandet och inom 2 &r frin att
det dgde rum. Det hir dr de tidsfrister som finns i medbestimmandela-
gen (MBL). Det kan ocksa vara aktuellt att ta hinsyn till férhandlings-
ordning och andra bestimmelser i kollektivavtal.

e Behover hinsyn tas till ndgra andra lagar och tidsfrister dn de i
visselblasarlagen?

Det kan vara aktuellt att d&ven beakta andra lagar och frister. Till
exempel
- lagen om anstéllningsskydd (LAS) eller kollektivavtal ndr det giller
uppségningar, avsked och forbigdende av foretridesritt till dteran-
stillning

- fortroendemannalagen (FML) om arbetsgivaren har hindrat eller
utsatt en fortroendevald for repressalier i samband med ett vissel-
blasaridrende.

e Ar det aktuellt med en anmiilan till JO eller JK? Har medlemmen
anvint sig av meddelarfriheten enligt tryckfrihetsforordningen och
yttrandefrihetsgrundlagen? Om medlemmen &r anstilld av staten eller
en kommun kan detta 6vervigas. JO och JK kan kritisera staten och
kommuner for ingrepp i yttrandefriheten och sddan kritik leder normalt
till att arbetsgivaren rittar till sitt agerande.

o Ar det aktuellt att polisanmila? Det kan vara aktuellt hos en privat
aktoér inom vérd, skola eller omsorg. Om en arbetsgivare har brutit mot
lagen om meddelarskydd i vissa enskilda verksamheter och utsatt en
medlem for repressalier sé faller det under allmént dtal och kan ge boter
eller fingelse i hogst ett dr.

I tvister om repressalier och hinder har visselblasaren och facket en littad
bevisborda. Det innebér att om omsténdigheterna ger anledning att anta
att repressalier eller hindrande i strid med visselblasarlagen har férekommit
sa dr det upp till arbetsgivaren att visa att det inte &r sa.
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4. Nar facket ar motpart
till arbetsgivaren i
visselblasarfragor

| det hir kapitlet kan du ldsa om:
e Vad arbetsgivaren dr skyldig respektive forbjuden att gora
enligt visselblasarlagen.

e Att arbetsgivaren i princip alltid ar skyldig att MBL-férhandla
nar ett internt rapporteringssystem ska inféras, och vad som
bor tas upp i en saddan férhandling.

e Vad som hdnder om arbetsgivaren inte lever upp till sina
skyldigheter eller bryter mot ett férbud.

Kraven pa arbetsgivare

i Visselblésarlagen Las om kraven pa person-
uppgiftsbehandling i intern-

Arbetsglvare. rapporteringssystem i TCO:s
e irskyldiga att ta emot och ta hand om Férdjupning till handbok for
rapporter om missforhallanden och visselbldsning.

aterkoppla till visselbldsaren

e farinte hindra eller straffa en vissel-
blasare som planerar att sla larm eller har slagit larm

e farinte hindra eller straffa en visselblasare som samrider med en
arbetstagarorganisation.

Detta dr de mest grundldggande kraven och forbuden i visselblasarlagen, och
de som dr viktigast att kénna till.

Nir ska interna rapporteringskanaler finnas pa plats?

Arbetsgivare som har 50 eller fler arbetstagare vid ett kalenderars ingang
ar skyldiga att ha en intern rapporteringskanal. Bestimmelserna borjar
gilla olika datum:

* 17 juli 2022 for offentliga arbetsgivare, samt for privata arbetsgivare
med minst 250 arbetstagare.

® 17 december 2023 for privata arbetsgivare med 50-249 arbetstagare.

21



4. NARFACKET AR MOTPART

TILL ARBETSGIVAREN |
VISSELBLASARFRAGOR

Arbetsgivare med firre dn 50 arbetstagare

Arbetsgivare som har férre dn 50 arbetstagare vid ett kalenderars ingdng
behdver inte ha en intern rapporteringskanal, och har generellt férre regler
att folja i visselblasarlagen. Dessa arbetsgivare omfattas dndé av lagen, och det
behdover finnas en beredskap for hur organisationen ska agera nir ndgon slar
larm.

Arbetsgivaren ir skyldig att vidta skiliga uppfoljningsitgirder nir nigon slir
larm. Fungerar inte detta kan visselblasaren, med bibehéllet skydd, gé vidare
med sitt larm till nista steg, det vill séga till en myndighet. Fér dessa sma
arbetsgivare finns inte samma tidsfrister for aterkoppling och uppféljning
som for storre arbetsgivare. Ddremot kan de ha egna riktlinjer for detta.
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Arbetsgivare med 50 eller fler arbetstagare

Arbetsgivare som har 50 eller fler arbetstagare vid kalenderarets ingéng ér,
eller kommer att bli, skyldiga att ha en intern rapporteringskanal. Det betyder
bland annat att arbetsgivaren dr skyldig att utse oberoende personer som

e tar emot rapporter om missforhallanden
e har kontakt med visselblasare

e foljer upp det som rapporteras

e limnar aterkoppling till visselblasare.

Personerna som gor detta

e kan antingen vara anstdllda av arbetsgivaren eller anlitas sdrskilt for
uppdraget att skota rapporteringskanalen

e skavara fria att
- agerautan arbetsgivarens godkdnnande
- sjélva besluta att inleda och avsluta utredningar
- formulera slutsatser av sina utredningar

e firinte avsittas pd grund av hur de utfor sitt uppdrag (s 1inge uppdraget
inte misskots).

Utgangspunkten ir att personerna ska rapportera till den hogsta nivan hos
arbetsgivaren. Arbetsgivaren ska skriftligt dokumentera vilka personer som
skoter rapporteringskanalen samt rutinerna kring rapporteringen.

For arbetsgivare med 50 eller fler arbetstagare ska visselbldsare kunna rappor-
tera bade skriftligt och muntligt, och om visselblisaren begir ett mote for att
rapportera, ska motet ske inom skélig tid.

Arbetsgivaren ska ge arbetstagare!
e tillgang till rapporteringssystemet

e tydlig och littillginglig information om hur rapportering kan ske i inter-
na och externa rapporteringskanaler

e tydlig och littillginglig information om meddelar- och anskaffar-
friheterna (samt om efterforskningsférbud och repressalieférbud i
grundlagarna i verksamheter dar det dr aktuellt).

Arbetsgivare som vill undvika att arbetstagare slar larm externt bor

vara mana om att ha vl utformade kanaler for rapportering internt. De
bor ocksa uppmuntra intern rapportering och ta vél hand om den som
rapporterar internt. En sddan kultur motverkar sannolikt att arbetstagare
slar larm externt innan arbetsgivaren haft mojlighet att utreda och atgérda
rapporterade missforhallanden.

1 Detta giller dven volontérer, praktikanter, andra som utfér arbete under arbetsgivarens kontroll och
ledning, egenféretagare, personer i ett féretags forvaltnings-, lednings, eller tillsynsorgan samt i fore-
kommande fall aktiedgare i arbetsgivarens verksamhet.
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Forhandling om att inféra internrapporteringssystem

Arbetsgivaren dr enligt medbestimmandelagen (MBL) i princip alltid skyldig
att forhandla om inférandet av internt rapporteringssystem med de forbund
som arbetsgivaren har kollektivavtal med. Om arbetsgivaren pakallar for-
handling om inférande av internrapporteringssystem ar ett forbund skyldigt
att férhandla enligt MBL om det har minst en medlem pé arbetsplatsen. Vad
som bor lyftas i en sddan forhandling kan vara en frdga om férbundspolicy,
men hdr dr ndgra forslag pa forhandlingspunkter:

e Hur ska arbetsgivaren uppfylla sin skyldighet att informera anstéllda,
entreprendrer med flera om den interna rapporteringskanalen?

e Hur sikerstills den personliga integriteten vid behandling av ett drende i
den interna rapporteringskanalen?
Hdr dr det bra att hdlla i minnet att medlemmar kan rapportera missforhal-
landen, men att medlemmar ocksd kan bli utpekade som ansvariga for miss-
forhdllanden. Sdvdl den som rapporterar som den som pekas ut ska skyddas
under utredningens ging.

e Hur sdkerstills att obehoriga inte kommer 6ver information fran det
interna rapporteringssystemet?

e Hur ska utredarna ga till viga om de kommer fram till att det inte rdder
ndgot missférhéllande?

e Vilka resurser kommer utredarna ha tillgdng till och &r de tillrdckliga?
e Hur ska utredarnas oberoende och sjilvstindighet sikerstillas?
e Vill arbetsgivaren sluta ett kollektivavtal om rapporteringssystemet?

e Kan internrapporteringssystemet samordnas med rapporteringssystem
for anmélningar enligt andra lagar som exempelvis lex Sarah eller lex
Maria?
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Kan man inga kollektivavtal om visselblasning?

Det finns mojligheter att ingd kollektivavtal om visselblasning, men enbart
nir det giller de interna rapporteringskanalerna och férfaranden fér rappor-
tering och uppfoljning. Det finns en sé kallad EU-spirr som innebir att man i
kollektivavtalet inte far upphéiva eller inskrinka nagons rittigheter. Rittig-
heterna méste alltsd minst vara pd samma niva som i visselblasardirektivet
(och ddrmed i princip visselblasarlagen). Om ett kollektivavtal ingés ska det
goras, eller i varje fall godkidnnas, av en central arbetstagarorganisation. Om
det har ingdtts ett sddant giltigt kollektivavtal ir det parterna sjdlva som
bevakar kollektivavtalets efterlevnad, inte Arbetsmiljéverket som annars
utdvar tillsyn av de interna rapporteringskanalerna och férfarandena.

Om arbetsgivaren inte lever upp till sina skyldigheter

Om arbetsgivaren hindrar eller straffar en visselbldsare kan arbetsgivaren
bli skyldig att betala skadestdnd, 14s mer i kapitel 3 Ndr en medlem straffas eller
hindras.

Om arbetsgivaren inte lever upp till sin skyldighet att ha interna
rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering och uppfoljning
av rapporter si kan facket vinda sig till Arbetsmiljoéverket, som dr
tillsynsmyndighet. Lds mer pd Arbetsmiljéverkets webbplats.

Om arbetsgivaren bryter mot ett kollektivavtal om interna rapporterings-
kanaler blir arbetsgivaren normalt skyldig att betala allmint skadestdnd

for brott mot kollektivavtalet till det kollektivavtalsbirande férbundet.

Nér parterna har ingétt kollektivavtal om interna rapporteringskanaler och
forfaranden har Arbetsmiljoverket ingen tillsynsritt pa detta omrade.
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VIDARE LASNING

Vidare lasning

Fordjupning till handbok for visselblasning

Har finns mer djupgdende beskrivningar av regelverket kring visselblasning
och av olika situationer som kan uppstd nir man stottar en medlem. Det finns
ocksa rikligt med lagrumshéinvisningar. Du hittar dessutom ett kapitel om
hur den nya visselblasarlagen relaterar till redan existerande regelverk inom
finanssektorn.

En handbok fran TCO

Handbok f‘éjl‘@)
visselblasning

Too
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