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Sammanfattning

Kollektivavtal dr en central del av den svenska arbetsmarknadsmodellen
och paverkar villkoren for en majoritet av alla anstéllda i Sverige. Den hir
rapporten frdn TCO visar att kunskapen om kollektivavtal generellt dr
god och att det finns ett tydligt samband mellan kunskap och attityd: de
som kinner till kollektivavtal dr i stdrre utstrickning positiva till dem.
Rapporten bygger pd en undersdkning TCO 1atit Novus genomfora.

’ De som kénner till kollektivavtal ar i storre
utstriackning positiva till dem

Nir minniskor byter jobb &r vissa faktorer mer avgérande 4n andra.
Unders6kningen visar att balansen mellan arbete och fritid, 16nenivin
och arbetstiderna ir de tre viktigaste aspekterna vid byte av arbetsgivare.
For manga handlar det om att hitta en hdllbar livssituation dér arbets-

liv och privatliv kan férenas, samtidigt som ekonomisk trygghet

och utvecklingsmgjligheter spelar en stor roll. I denna kontext blir
kollektivavtal en viktig garant for forutsigbara och rittvisa villkor.

Tre av fyra anser att det dr viktigt att deras nya arbetsgivare har
kollektivavtal, vilket understryker avtalens betydelse for trygghet pa
arbetsmarknaden. Genom kollektivavtal regleras l6ner, arbetstider,
semester, pensioner och forsdkringar pa ett sitt som minskar risken
for godtyckliga férdndringar. Sirskilt de som redan har erfarenhet av
kollektivavtal ser deras virde tydligt. Resultaten frin undersékningen
visar ocksd pa ett starkt stod for riatten att vidta konfliktatgirder for att
kunna teckna kollektivavtal och sikerstilla goda arbetsvillkor.

Inflytande pa arbetsplatsen dr en annan aspekt som lyfts fram i underso6k-
ningen. Nistan alla anser att det ir viktigt att arbetstagare har mdjlighet
att paverka sin arbetssituation, och kollektivavtal spelar en central roll i
att mojliggora detta. Genom lagar och avtal kan anstéllda fa insyn i och

péverka beslut som ror arbetsvillkor, arbetstider och arbetsmiljé. I en tid av

foriandringar och 6kade krav pa flexibilitet fortsitter kollektivavtalen att
utgora en stabil grund for trygghet och rittvisa i arbetslivet.

Den svenska partsmodellen

Den svenska arbetsmarknadsmodellen, dven kallad

av

anser att det ir viktigt att
deras nya arbetsgivare har
kollektivavtal.

partsmodellen, kan sammanfattas med ett ord:
samarbete.

Den svenska partsmodellen handlar om att
arbetsmarknadens parter - fackférbund och
arbetsgivarorganisationer - férhandlar och kommer
6verens om I6ner och arbetsvillkor utan inblandning
fran staten. Genom partsmodellen férhandlas
kollektivavtal som sdtter en gemensam niva for hela
branscher, men det finns ocksa lokala kollektivavtal for
enskilda arbetsplatser. Tanken &r att de som faktiskt
paverkas av villkoren ocksa dr de som bést kan 16sa
fragor kring 16ner, arbetsvillkor och anstéllningsformer.

Det historiska ursprunget finns bland annat i
Saltsjobadsavtalet frdn 1938, dér fack och arbetsgivare
kom 6verens om att ta ansvar for arbetsfreden och
undvika ondédiga konflikter. |dag fortsdtter modellen
att utvecklas och anpassas till nya forutsattningar pa
arbetsmarknaden, men grundidén &r densamma: att
parterna tillsammans tar ett stort ansvar for att skapa
balans mellan trygghet for de anstéllda och flexibilitet
for arbetsgivarna. Det dr detta samarbete som anses
vara kdrnan i den svenska partsmodellen.
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Undersokningen har genomforts av Novus pa uppdrag av TCO. Syftet
med undersokningen ir att undersoka allmanhetens kinnedom om
och instillning till kollektivavtal och den svenska partsmodellen.
Féltperiod var 10-18 december 2024, da 1 020 intervjuer genomfordes
hos den svenska allmdnheten mellan 25-68 ar.
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kanner till vad
kollektivavtal ir.
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Kunskap och attityder
till kollektivavtal

TCO:s undersdkning visar att kunskaperna om kollektivavtal dr forhallande-
vis goda - och att attityden till kollektivavtal ar relaterad till kunskapsnivén.
Hela 87 procent kinner till vad kollektivavtal dr. De som svarar att de inte
alls kénner till kollektivavtal eller svarar “inte sérskilt vil” tenderar att inte
vara fackligt anslutna eller inte etablerade pé arbetsmarknaden.
HUR VAL KANNER DU TILL VAD KOLLEKTIVAVTAL AR FOR NAGOT?

Mycket vil

Ganska vil

Inte sérskilt val

Inte alls | 2

SUMMA VAL 87

SUMMA INTE VAL n

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

P4 frigan om instéllning till kollektivavtal dr fyra av fem positivt instillda
(80 procent). Uttalat negativa dr endast sex procent (4 procent ”ganska
negativ” och 2 procent anger "mycket negativ”). Det finns ett tydligt
samband mellan instéllningen till kollektivavtal och hur vil man kdnner
till vad det &r for nigot. En stor majoritet av de som kinner till vad kollek-
tivavtal dr har ocksé en positiv instéllning till dem. Och dven det motsatta
forhallandet rader: 1dg kinnedom innebir i hogre utstrickning negativ
uppfattning om kollektivavtal.

VILKEN AR DIN INSTALLNING TILL KOLLEKTIVAVTAL?

Varken positiv
eller negativ n
Ganska negativ . 4
Mycket negativ I 2
Vet ej I 2
SUMMA POSITIV 8o

SUMMA NEGATIV n

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%



Tre av fyra svarar att deras arbetsgivare har kollektivavtal. P4 frigan om
hur stor del av alla anstéllda som omfattas anger cirka 7 av 10 ett svar som
ligger nira det korrekta — och var fjirde prickar helt ritt. Var fjirde person i
undersokningen underskattar kraftigt hur ménga anstéllda som omfattas
av kollektivavtal.

HAR DIN ARBETSGIVARE KOLLEKTIVAVTAL?  HUR MANGA ANSTALLDA TROR DU
OMFATTAS AV KOLLEKTIVAVTAL?
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Resultatet tyder pa att medvetenheten om kollektivavtal &r god, men
det finns fortfarande utrymme for att ytterligare 6ka kiinnedomen. En
signifikant skillnad finns géllande kunskap och attityd till kollektivavtal,
ddr fackligt anslutna har mer kunskap och en mer positiv attityd till
kollektivavtal dn icke-anslutna.

Kollektivavtal dr en viktig del av anstillningsvillkoren och sidkerstiller
bland annat ritt till Iloneutveckling, pension och ersittningar, vilket gor
det virdefullt for anstillda att kiinna till om deras arbetsplats omfattas.

av

anser att det ar viktigt att parterna
pa arbetsmarknaden har ritt att
vidta konfliktatgarder.
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Starkt stod for kdarnan i partsmodellen

En stor majoritet tycker det dr viktigt att fack och arbetsgivare gemensamt
sitter villkoren pd arbetsmarknaden. Hela 84 procent tycker s, medan
endast 8 procent inte tycker det &r viktigt.

HAR VIKTIGT AR DET ATT FACK
OCH ARBETSGIVARE SATTER VILLKOREN?

Mycket viktigt“
Ganska viktigtn

Inte sdrskilt I 6
viktigt
Inte alls viktigtI 2

Vet ej/ingen
uppfattning [l 7
/ej aktuellt

SUMMA VIKTIGT 84

SUMMA I 9
INTE VIKTIGT

0% 20% 40% 60% 80% 100%

HUR VIKTIG AR RATTEN AV VIDTA
KONFLIKTATGARDER FOR ATT
ASTADKOMMA KOLLEKTIVAVTAL?

Mycket viktigt “
Ganska viktigt n

Inte sdrskilt I 9
viktigt

Inte alls viktigtl 3

Vet ej/ingen
uppfattning [l 7
/ej aktuellt

SUMMA VIKTIGT 82

SUMMA
INTE VIKTIGT

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1

Atta av tio anser att det dr viktigt att parterna pi arbetsmarknaden har ritt
att vidta konfliktatgirder, sdsom strejk eller lockout, for att kunna teckna
kollektivavtal och séikerstilla goda arbetsvillkor. Denna rétt ir en central
del av den svenska partsmodellen och fungerar som en maktbalans mellan
arbetsgivare och arbetstagare i forhandlingar. Utan den mojligheten

skulle arbetsgivare ensidigt kunna diktera villkoren, vilket skulle forsvaga
arbetstagarnas forhandlingsposition och i lingden riskera att férsimra

anstdllningsvillkoren.

Stodet for ritten att vidta atgdrder dr sirskilt starkt bland fackligt
anslutna, och allra hogst bland personer som dr medlemmar i LO-férbund.
I en tid ddr arbetsmarknaden foérindras snabbt och flexibiliteten 6kar,
forblir strejkritten en viktig trygghetsmekanism. Den skapar en stabil
grund for forhandlingar mellan arbetsmarknadens parter, samtidigt som
den garanterar att kollektivavtalen dven i framtiden kan uppritthalla
rittvisa villkor och skydda arbetstagarnas intressen.



Det har ar viktigt nar man
byter jobb

Det finns manga saker som paverkar och avgor beslutet att byta jobb.
Enligt undersdkningen dr det tre faktorer som dr mest avgdrande: balans
mellan arbete och fritid, 16neniva och arbetstider.

Balans mellan arbete och fritid

Balansen mellan arbete och fritid har blivit en alltmer central friga
iarbetslivet. Mdnga virderar mojligheten att ha tid for familj,
fritidsintressen och dterhdmtning hogt. Det gor att manga efterfragar
arbetsgivare som inte bara erbjuder en bra 16n, utan ocksé respekterar
vikten av att kunna koppla bort jobbet efter arbetsdagens slut.

Léneniva

Lonenivan ir en annan avgorande faktor. Aven om en hog 16n inte

alltid dr den enda drivkraften, dr det en viktig trygghetsaspekt. En

bra 16n ger mojlighet att planera for framtiden, spara och ha en stabil
ekonomi. I synnerhet for personer med hemmaboende barn eller

hogre levnadskostnader dr 16nen en central aspekt vid byte av jobb.
Loneutveckling dr ocksd betydelsefullt - att veta att det finns mojligheter
att utvecklas och héja sin inkomst 6ver tid ger en ldngsiktig trygghet.

Balansen mellan
arbete och fritid
har blivit en alltmer
central fragai
arbetslivet.

EN OMTYCKT LOSNING - TCO RAPPORT 2025 9



Arbetstider

Arbetstiderna ér en tredje viktig faktor. For manga handlar det om
mojligheten att ha en stabil och forutségbar arbetstid, dir man kan planera
sitt liv utanfor jobbet. For de tjinstemannagrupper som har méjlighet

till distansarbete dr det en viktig aspekt for att underlitta livspusslet och
tillvaron i stort. Andé anges méjlighet till distansarbete som den minst
viktiga faktorn nér man byter jobb, vilket kan kopplas till att minga
yrkesgrupper helt saknar den mojligheten - det dr dirmed inte dr en
relevant aspekt for dem.

Utover dessa tre faktorer spelar dven anstéllningsvillkor, tjinstepensi-
on, semesterforméner och mojligheter till kompetensutveckling en roll
ibeslutet att byta jobb. Sammanfattningsvis visar undersékningen att
ménniskor soker en helhet dér trygghet, flexibilitet och ekonomiska vill-
kor samspelar for att skapa en héallbar arbetssituation.

OM DU SKULLE BYTA JOBB, HUR VIKTIGT AR FOLJANDE:

galans mellan arbete och ririd | " R} <
Loneriv S N S
Arbetstider 64 27 o 5
Loneutveckling 54 37 LP 5
Semester, tex. antal semestercagar [T S N S
Anstaliningsform, Lex. tlisvidareanstainre | S 2
eller tidsbegriansad anstillning = 24 7 LR
Tjanstepension [ - YT 2 ©
Formaner, t.ex. friskvardsbidrag eller férsakringar 28 47 17 2 6
ompetensutvecking/utsitaning | EC T S 5 ¢
Anstliingsskydd, tex. fotingd wppsigningseid EC T I T ¢ ¢
ik i by 0 gt | S TR o | 12
t.ex. foréldraledighet/férildralon
Majlighet till distansarbete 27 b X3 33 9 7

0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ Mycket viktigt @ Ganska viktigt @ Inte sérskilt viktigt

Inte alls viktigt Vet ej / ingen uppfattning / ej aktuellt
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Tre av fyra tycker kollektivavtal ar viktigt vid byte
av arbetsgivare

Kollektivavtal spelar en avgdrande roll for manga nér de dverviger att
byta arbetsgivare, och tre av fyra anser att det dr viktigt att deras nya
arbetsgivare har kollektivavtal. Detta visar hur starkt kollektivavtalen dr
forankrade i den svenska arbetsmarknadsmodellen och hur de fungerar
som en trygghet for arbetstagare.

Ett kollektivavtal innebdr for manga en garanti for rittvisa och forutsig-
bara arbetsvillkor. Det séikerstiller bland annat att 16ner, arbetstider,
semester, pensioner och férsdkringar regleras pa ett tydligt sitt, vilket
minskar risken for osékerhet och godtyckliga beslut fran arbetsgivarens
sida. Utan kollektivavtal kan arbetstagare hamna i en situation dir de
maéste férhandla sina villkor pa egen hand, ndgot som manga upplever som
bade svart och osékert.

o 6 o o
Tre av fyra anser att det &r viktigt att deras nya
arbetsgivare har kollektivavtal.

Bland fackligt anslutna &r vikten av kollektivavtal &nnu tydligare. LO-
medlemmar, offentliganstillda och tjanstemén i TCO- och Saco-forbund
iridnnu hogre grad angeligna om att deras arbetsgivare ska vara bunden
av ett avtal. Det visar att de som har erfarenhet av kollektivavtal i storre
utstrickning ser deras virde och skyddande funktion.

Pé en arbetsmarknad dér flexibilitet och individuell anpassning blir allt
viktigare dr det 4nda tydligt att en majoritet vill ha en grundliggande
trygghet genom kollektivavtal. Avtalen ger en balans mellan arbetstagares
rittigheter och arbetsgivares krav och skapar forutséittningar fér en mer
hallbar och rittvis arbetsmarknad.

OM DU OVERVAGER ATT BYTA JOBB, HUR VIKTIGT AR DET FOR DIG ATT DIN NYA
ARBETSGIVARE HAR ETT KOLLEKTIVAVTAL?

Ganska viktigt

Inte sdrskilt viktigt n
Inte alls viktigt

Vet ej/ingen upp-
fattning/ej aktuellt

SUMMA VIKTIGT 76

INTE VIKTIGT

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Vikten av att ha inflytande
pa arbetsplatsen

TCO:s undersokning visar att nistan alla anser att det dr viktigt att
arbetstagare har inflytande pé arbetsplatsen, nigot som kan innebéra
béde dkad arbetstillfredsstillelse och forbattrad hilsa. Myndigheten
for arbetsmiljokunskap (Mynak) lyfter fram just vikten av inflytande
pé arbetsplatsen som en avgorande faktor for medarbetares hilsa,
vdlbefinnande och arbetstillfredsstillelse.!

’ Nistan alla anser att det ar viktigt att arbetstagare har
inflytande pa arbetsplatsen

Inflytande innebir att de anstillda har mojlighet att paverka beslut som ror
deras arbete och hur det organiseras. Nir arbetet organiseras pa ett sddant
sitt att medarbetarna ges inflytande, upplever de oftast bittre kontroll
Over sin arbetssituation, vilket i sin tur bidrar till minskad stress och 6kad
arbetstillfredsstillelse.

HUR VIKTIGT AR DET ATT ARBETSTAGARE HAR INFLYTANDE PA ARBETSPLATSEN?
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1 https://www.mynak.se/wp-content/uploads/2020/03/organisering-av-arbete-och-dess-betydel-
se-for-halsa-och-va.pdf
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Sa bidrar kollektivavtal till inflytande pa
arbetsplatsen

Kollektivavtal skapar en struktur fér medarbetarnas inflytande och del-
aktighet. Ndgra exempel:

e Medbestimmandelagen (MBL) ger arbetstagarorganisationer
forhandlingsritt och en ritt till information. En arbetsgivare med
kollektivavtal &r ocksé skyldig att férhandla fére beslut om viktigare
forandringar av verksamheten. Kollektivavtal kan specificera formerna
for detta inflytande.

e Mainga kollektivavtal innehéaller bestimmelser om arbetstidens
forliggning, dir samrad med de anstéllda eller deras fackliga
representanter ar centralt.

e Kollektivavtal ger de lokala facken ritt att utse skyddsombud som deltar
i arbetsplatsens arbetsmiljéarbete och som arbetsgivaren ska samverka
med i frigor som paverkar de anstilldas hilsa och sikerhet. Kollektivavtal
kan ocksa ange att anstillda har rétt till regelbundna utvecklingssamtal
for att diskutera arbetsuppgifter och kompetensutveckling.

e Vissa kollektivavtal medger att lokala parter kan forhandla fram egna
16sningar anpassade till den specifika arbetsplatsen, vilket ger de anstéllda
okat inflytande.

Om det inte finns kollektivavtal pa en arbetsplats ér det vanligt att villkor
och férmaner regleras i en policy (eller flera). Det gor att arbetsgivaren
kan dndra bade forméner och villkor som paverkar anstéllningen, utan att
medarbetare har mdjlighet att paverka besluten.
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Analys av kunskap och
attityder till kollektivavtal
och partsmodellen

Den svenska arbetsmarknaden préglas av en stark partsmodell dir
kollektivavtal utgér grunden for férutsigbara och rittvisa villkor. Under-
so6kningen frdn TCO visar tydligt att kunskapsnivin om kollektivavtal ar
hog - 87 procent kinner till vad det innebér - och att en positiv instillning
till kollektivavtal hinger ihop med denna kunskap. Fyra av fem &r

positivt instéllda, medan enbart sex procent har en negativ syn. Men éven
om kunskapen om kollektivavtal i stort dr god, finns det utrymme for
ytterligare kunskapshojning.

Partsmodellen bygger pa kunskap - och ansvar

Ett av de viktigaste resultaten i undersékningen dr att de som kidnner
till kollektivavtal ocksd i hogre utstrickning dr positiva till dem. Och det
motsatta - de med lag kunskap dr mer negativt instéllda.

Det innebir att de aktérer som virnar partsmodellen - fackforbund,
arbetsgivarorganisationer och beslutsfattare - har ett gemensamt

ansvar att std upp for den och aktivt informera om dess fordelar. I takt
med att arbetsmarknaden férdndras, med en 6kad flexibilitet och nya
anstillningsformer, blir behovet av tydlig information om kollektivavtal
och deras skyddande funktioner allt viktigare. Stodet for partsmodellen
kan inte tas for givet — det maste bygga pa forstaelse for hur kollektivavtal
fungerar och vilken roll de spelar for arbetsmarknadens stabilitet.

Trygghet och inflytande - centrala drivkrafter

Nir ménniskor byter jobb ir det tre faktorer som sticker ut som sérskilt
viktiga:

e Balans mellan arbete och fritid
e Lonenivan

e Arbetstider

Alla dessa faktorer dr direkt kopplade till de villkor som regleras i kollektiv-
avtal. Dessutom ser vi att anstéllningsvillkor, pensioner och férsikringar
spelar en avgérande roll. Tre av fyra svarar att det dr viktigt att deras nya
arbetsgivare har kollektivavtal, vilket visar att manga ser avtalen som en
trygghetsgaranti vid jobbyten.

Undersokningen bekréftar ocksa att ritten att vidta konfliktitgirder,
sdsom strejk och lockout, ses som central for att sikerstilla goda arbets-
villkor. Atta av tio anser att denna rittighet ir viktig, och stodet ar sirskilt
starkt bland fackligt anslutna.



Partsmodellen kriver stindig férankring

Resultaten visar att partsmodellen har en bred férankring i befolkningen,
men den kan inte tas for given. Patagligt dr ocksd att fackligt anslutna
virdesitter kollektivavtal i stdrre utstrdckning 4n personer som inte ir
medlemmar i en facklig organisation, samt att personer som inte tycker
kollektivavtal &r sirskilt viktigt vare sig har god kunskap om avtalens
innehll eller dr fackligt anslutna. Ska stddet for partsmodellen dven fort-
sdttningsvis vara kvar pd den forhallandevis hga nivan vi nu ser krévs det
darfor ett aktivt och framgangsrikt arbete med att rekrytera medlemmar
till fackforbunden. Det stirker mdjligheten till att forhandla goda villkor,
men ocksa till att bevara den framgangsrika partsmodellen som sédan.

I en tid dir arbetsmarknaden préglas av snabb férindring och 6kad
individualisering behover partsmodellen alltsé inte bara forsvaras,

utan ocksa aktivt kommuniceras. Att sdkerstilla att fler kinner till
kollektivavtalens roll och betydelse dr inte bara en frdga om information
- det dr en forutsittning for att behdlla en stabil och fungerande
arbetsmarknad i framtiden.
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Om TCO

TCO ér en partipolitiskt fristdende centralorganisation som samlar

12 fackférbund med 6ver 1,2 miljoner medlemmar. Var uppgift ar att
péaverka politiken och samhillsutvecklingen for goda villkor i arbetslivet.
TCO-férbundens medlemmar &r bade vilutbildade och professionella

yrkesutdvare. De jobbar i landets privata tjdnste- och industriforetag,

kommuner, regioner, kyrka, statliga myndigheter och i den ideella sektorn.
Bland yrkesgrupperna finns allt frdn ingenjoérer och journalister till poliser,
ekonomer och sjukskéterskor. Over 60 procent av medlemmarna ér kvinnor.

Vill du veta mer? Ga in pd www.tco.se

Tjanstemédnnens centralorganisation
Linnégatan 14, 114 94 Stockholm
Tel 08-782 91 00, tco.se
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