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Forord

Vi paminns allt oftare om hur skora vara demokratiska strukturer faktiskt
dr. Runtom i virlden ger snabb politisk omstopning stora konsekvenser,
béde for mdnniskors vardag och for hela samhillsbygget. I USA sker

stora férdndringar av de offentliga institutionerna snabbt. Sverige ir inte
USA men vi dr inte heller immuna mot strémningar som paverkar vér
forvaltning och dirmed vir demokrati. En sak &r tydlig: Vir demokrati mér
bist av en vital och orddd férvaltning dir kunniga tjinstemin kan agera
som just de samhéllsbérare de dr &mnade att vara, och vigar gora sina
roster horda nir samhillsviktiga beslut ska fattas.

Inom TCO har vi under lang tid sett hur forutsittningarna for den
offentliga forvaltningen forandrats. Den hir rapporten visar tydligt

hur det, som pd ytan kan verka vara smé forindringar, tillsammans

kan utgora ett stdrre hot mot det demokratiska samhillet. Tjanstemén
pressas att leverera allt snabbare, utredningsunderlag blir ofta tunnare
och remisstider kortas. Samtidigt 6kar ridslan for att framfora kritik
eller invindningar. Denna utveckling oroar oss eftersom den riskerar
att skapa en “tyst férvaltning” - ndgot som i forlingningen kan urholka
demokratins kdrna och hindra oss fran att fatta vilgrundade beslut.

Forvaltningspolitiken av idag stravar mot effektivitet. Sjilvklart behover
forvaltningen vara effektiv. Men nir virdet av effektivitet star 6ver
opartiskhet och rittssidkerhet forloras viktiga perspektiv. Effektivitet blir
liktydigt med hogsta mojliga tempo och riskerar att underminera det som
verkligen gér en demokrati stark - forankring, noggranna beslutsprocesser
och frihet for professionella tjinstemén att komma till tals med sin
kunskap . Tjainsteménnen ska f6lja politikens viljeinriktning, och deras
kunskap maiste tas tillvara. Det ér en balansgéng dér bade politiker och
forvaltning behover hélla huvudet kallt och hjértat varmt.

Jag hoppas att denna rapport ska uppmuntra till en bredare diskussion om
vad vi vill ha ut av svensk férvaltning och hur vi bast virnar en offentlig
sektor dir engagemang, specialistkunskap och sjélvstindighet far det
utrymme samhillet fértjanar. Eftersom det ar viktigt for alla oss som vill
leva i en stark demokrati. En tyst férvaltning dr ett symtom pa att nigot
inte star rdtt till. En tyst forvaltning leder till en tyst demokrati. Darfor
vill vi géra vad vi kan for att fa forvaltningen och tjinsteminnen i den att
aterigen hoja sina professionella roster.

Therese Svanstrom
Ordforande TCO

TYST FORVALTNING « TCO RAPPORT 2025 3



e



Sammanfattning

Syftet med denna rapport dr att beskriva de senaste drens forvaltnings-
politiska reformer och dess konsekvenser med sirskilt fokus pa tjinste-
mannarollen. Ett sdrskilt fokus kommer att riktas mot utredningsvisendet
och de kunskapsunderlag som beslutsfattandet bygger pd och hur det
utvecklats 6ver tid.

Ifrdgasatta reformer

Forskare (Ehn & Sundstrém 2020) har pekat pé att den tid vi just nu
befinner oss i 4r sdrskilt intressant just utifrn perspektivet att den mer
omfattande reformeringen av den offentliga forvaltningen har avtagit
samtidigt som de tidigare decenniernas reformer kraftigt har bérjat att
ifrgasdttas. Kritikerna har bland annat lyft fram att de manga marknads-
l6sningarna och de styrmodeller som inforts inneburit en omfattande
reglering och granskning vilka skapat oférutsedda effekter inom
forvaltningen. Kritik har ocksa riktats mot den pigiende reformering
som sker av forvaltningen vilken sammantaget kan komma att innebéra
stora fordndringar for forvaltningen och for de forvaltningstjinstemin
som befolkar den. Sammantaget innebdr kritiken att med det sdtt som
staten styr verksamheten pd riskerar den att bli mindre andamalsenlig och
effektiv.

I huvudsak har de senaste artiondens storre forvaltningspolitiska reformer
inneburit 6kad styrning enligt de privata féretagens styrprinciper. Dessa
fordndringar delar Sverige med manga vasterlindska demokratier vilka

vid samma tidpunkt genomgick liknande férandringar (Nyhlén, 2011). I
korthet handlar det om 6kad marknadsstyrning och inférandet av olika
foretagsinspirerade managementidéer inom myndigheterna.

Forvaltningspolitiska virden

De fordndringar som beskrivits har inte bara inneburit att den offentliga
forvaltningen konkurrensutsatts och renodlats, med 6kad fragmentering
och hybridisering som f6ljd, utan det har ocksa fétt till konsekvens

att vissa forvaltningspolitiska virden fatt foretride framfor andra. Ett
virde som har fatt foretride dr effektivitetsvirdet i jimforelse med
demokrativirdet, rittsdkerhetsvirdet och professionsvirdet.

I forskningen om den offentliga forvaltningen har de olika reformerna

av den offentliga férvaltningen studerats, och dér har ett antal
forandringsdrag utkristalliserat sig sd som marknadisering och renodling,
managementisering och foretagisering samt nitverkisering och
professionalisering. Férandringarna har ocksa inneburit att myndigheterna
av idag mer identifierar sig som formella, féretagslika, organisationer
snarare dn traditionella férvaltningsmyndigheter. Detta fir ocksa
betydelse for vilka virden som blir de dominerande s& som 6kat fokus pa
individualitet och malrationalitet snarare 4n gemenskap och regelftljande
som dr dominerande i den traditionella férvaltningsmyndigheten. I

den traditionella myndigheten betonas dven det egna ansvaret medan

den formella organisationen mer betonas chefskap och lojalitet mot
myndighetens egna mal och visioner samt varuméirke dn det demokratiska
uppdraget.

Myndigheterna idag
identifierar sig mer som
formella, foretagslika,
organisationer - snarare
an traditionella forvalt-
ningsmyndigheter.
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Utredningsvisendet och remissforfarandet

Over tid har ocksa det svenska utredningsvisendet kommit att férindras.
Under lang tid har utredningsvisendet med tillhérande remissfoérfarande
anvints for att sikerstilla kvaliteten p det offentliga beslutsfattandet,
framforallt p4 nationell nivd men dven pd andra forvaltningsnivéer.
Forskning har pekat pd en tendens att utredningarna far allt kortare

tid till sitt forfogande och mer avgrinsade utredningsuppdrag. I en
forskningsstudie har Dahlstrom m.fl. (2019) undersokt, bland annat, hur
sammansittningarna av utredningskommittéerna forindrats over tid.
Under den undersokta tidsperioden, 1990-2016, har andelen tjinstemin
okat fran 4.8 procent till 60 procent. Andelen politiker har minskat fran 12
till 2 procent. Andelen forskare har ocksd minskat ndgot medan andelen
representanter frin intresseorganisationer har varit relativt konstant, runt
10 procent.

Aven remissforfarandet har forandrats. Bland annat tycks myndigheterna
ha blivit mindre benéigna att avge tydliga avstyrkanden nir de i sin
argumentation uttrycker sig negativt om olika forslag (Berglof m.fl. 2024.).
Ett antal studier har ocksd visat att det blivit svérare for offentliganstillda
att fora fram kritik och avvikande synpunkter, bland annat pa grund av att
rddslan for repressalier har 6kat (ST 2021, Ehn 2020, Sannerholm 2020).
En av orsakerna till detta dr inférandet av olika marknadsmekanismer och
styrprinciper som himtats frin det privata niringslivet vilka beskrivits
tidigare. Slutsatserna som dras i dessa studier dr att forvaltningen

har tystnat och inte pd samma sétt som tidigare vigar framfora sina
professionellt genererade synpunkter mot, inte bara regeringen, ocksa

till ledning och chefer vilka allt oftare ser myndigheterna som sina egna
organisationer (Sannerholm 2020; Hall 2015).

” Ett antal studier har ocksa visat att det blivit svarare
for offentliganstillda att fora fram kritik och avvikan-
de synpunkter, bland annat pa grund av att radslan for
repressalier har 6kat

Relationen mellan politik och forvaltning

Relationen mellan politik och férvaltning dr central nir det kommer

till att forstd organiseringen och beslutsfattandet i moderna, komplexa
demokratier. Det vi ofta forknippar med forvaltningen ligger néira den
idealtyp av byrdkrati som Max Weber (1983) mejslade fram i borjan av forra
drhundradet. I Webers idealmodell gors en atskillnad mellan politik och
forvaltning och dér forvaltningen 4r neutral och i allt foljsam och lojal i
relation till de folkvalda politikerna. Férvaltningens legitimitet 4r kopplad
till dess formaga att genomfora den beslutade politiken pé ett sakligt och
opartiskt sitt. Fran de valda politikernas perspektiv méiste férvaltningen
vara styrbar och pévisa lyhordhet och féljsamhet mot de valda politikernas
beslut. Medborgarnas rittigheter och friheter ska garanteras genom
rattsordningen dir viktiga utgdngspunkter ir att lagarna foljs och att
medborgarnas rittigheter virnas.



Den traditionella synen pa férvaltningen har i modern forskning mer

och mer kommit att diskuteras och problematiseras. Idag ser forskningen
pé relationen som mer mangfacetterad och komplex samt férinderlig

over tid, och den varierar ocksa mellan politikomrdden och nivier.
Exempelvis rader det idag stor samstimmighet inom forskningen om

att tjinsteminnen besitter en maktposition och kan paverka politiska
reformer och vilka prioriteringar som gors beroende pa deras sakkunskaper
och kontakter med medborgarna. Den samtida forskningen pekar pd ett
samspel mellan politiken och tjinstemidnnen i den politiska processen
som, nir det fungerar vil, pAverkar kvaliteten i de beslut som fattas.

Behov av idépluralism

Aven om det har gjorts férsok att bryta mot tidigare reformer, genom
bland annat Tillitsdelegationen, har de 6vergripande reformidéerna legat
kvar samt i viss man ocksé forstirkts. Idag finns det fa tecken pa att detta
kommer att brytas. Vi ser ocksa hur en 6kande politisk polarisering samt
popularitet for hdgerpopulistiska och auktoritéira idéer allt mer vinner
terrdng. I dessa rorelser har en birande idé varit att begrinsa de offentliga
forvaltningarna med argument som att de dr for kostsamma, ineffektiva
och drivna av en politisk (liberal/vinster/identitetspolitisk) agenda.

I dessa ambitioner att begrinsa forvaltningarna ingér ocksd att styra
forvaltningen hardare och mer top-down.

Medborgarnas fortroende for forvaltningen ér fortfarande hogt i Sverige.
Detsamma giller fér den politiska ledningen. Dessa relationer dr dock satta
under press och fortroende kan forindras ifall relationerna forandras. Har
blir det viktigt vilka virden som uppritthdlls i férvaltningen. Ett allt for
ensidigt fokus pa effektivitetsvirdet i reformerna paverkar férvaltningens
forméga att sdka sina uppgifter vilken kan paverka medborgarna tilltro till
verksamheten. Dirfor behovs storre idépluralism och 6ppenhet for fler
alternativ och mer verksamhetsanpassad styrning med utgdngspunkt i
olika vdrden.
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1. Inledning

Den offentliga forvaltningen, ir likt samhillet i stort, i stindig férindring.
Dock dr vissa tidsperioder mer intressanta dn andra pa grund av de
fordndringar som kommer till stand eller just avsaknaden av (storre)
fordndringar. Forskare (Ehn & Sundstrom 2020) har pekat pé att den tid
vi just nu befinner oss i r sirskilt intressant just utifran perspektivet

att den mer omfattande reformeringen av den offentliga forvaltningen
har avtagit samtidigt som de tidigare decenniernas reformer kraftigt har
borjat att ifrdgasittas. Kritikerna har bland annat lyft fram att de minga
marknadslésningarna och de styrmodeller som inforts inneburit en
omfattande reglering och granskning vilka skapat oférutsedda effekter
inom forvaltningen. Kritik har ocksé riktats mot den, i mindre skala,
pagdende reformering vilken sammantaget kan komma att innebéra stora
fordndringar for férvaltningen och for de férvaltningstjanstemén som
befolkar den. Sammantaget innebdr kritiken att med det sitt som staten
styr verksamheten pd riskerar den att bli mindre dndamdlsenlig, effektiv
och demokratisk.

I huvudsak har de senaste artiondens storre forvaltningspolitiska
reformarbete inneburit 6kad styrning enligt de privata foretagens
styrprinciper. Dessa fordndringar delar Sverige med ménga visterldndska
demokratier vilka vid samma tidpunkt genomgick liknande férandringar
(Nyhlén 2011). Orsakerna till reformeringen handlade, bland annat, om en
kritik mot en ineffektiv offentlig sektor och krav pa ¢kad flexibilitet och
forbattrad styrbarhet. I korthet handlar det om foljande reformering:

e Marknadisering har inneburit att den offentliga serviceproduktionen
konkurrensutsatts och de verksamheter som tidigare bedrivits i enbart
offentlig regi nu ocksé kan bedrivas av privata aktorer (Nyhlén 2011).

e Foretagisering har inneburit att den offentliga sektorn och enskilda myn-
digheter ska styras precis pd samma sétt som privata foretag med fokus pa
ledarskap, varumirkesbyggande samt mél och visioner.

Ett annat reformpolitiskt fordndringsarbete har handlat om att renodla den
offentliga forvaltningen mot ett 6kat fokus pa kirnuppgifterna samt dkad
professionalisering dir tjainsteminnens professionella sakkunskaper ska st
i centrum (Ehn & Sundstrém 2020). Sammantaget har reformerna kommit
att utmana nagra av de grundliggande kdrnvirdena som traditionellt har
varit utméirkande for den offentliga férvaltningen i Sverige.

De grundldggande kirnvirdena for den offentliga forvaltningen ar att den
ska vara demokratisk, rittssiker, professionell och effektiv (Petersson,
2021; Sundstrom 2024). Med demokratisk avses att verksamheten ska
tjina demokratin och ytterst medborgarna med en lojalitetsprincip gente-
mot de folkvalda politikerna. Réttssidkerhet handlar om att férvaltningen
ska agera och fatta beslut baserat pé formella forfattningar i enlighet med
legalitetsprincipen. Professionalitet innebdr att forvaltningen ska agera sak-
ligt och opartiskt i enlighet med objektivitetsprincipen. Att férvaltningen
ska vara effektiv innebdr att den ska hushélla med de allménna resurserna
samt att beslutsfattandet ska ske utan onddigt dréjsmal.

De fordandringar som beskrivits tidigare har inte bara inneburit att den
offentliga forvaltningen reformerats med foretaget som forebild utan de
har ocksa inneburit att effektivitetsvirdet satts framfor 6vriga virden;



detta trots att effektivitetsvirdet, till skillnad frin 6vriga virden, saknar

stdd i regeringsformen. I reformeringen av forvaltningen har effektivitet
i huvudsak forstatts som ekonomisk effektivitet dir resursanvindningen
varit i centrum. Denna reformidé har i huvudsak byggt pé en uppfattning
om att den traditionella forvaltningen ar ineffektiv och trog.

Ytterligare en konsekvens av de férindringar som den offentliga forvalt-
ningen har genomgatt dr kopplad till de underlag som politiken och
forvaltningen har till sitt forfogande for att fatta beslut. En viktig aspekt
iden svenska forvaltningsmodellen &r att fatta beslut pé vil genom-
arbetade underlag dir fragor har utretts och diskuterats utforligt. Trenden
under senare dr ir att detta urholkats till férman for 6kade krav péd

snabba beslutsprocesser. Detta har inneburit att snabbhet premierats pa
bekostnad av demokratisk forankring och kvalitet, dir beslutsunderlagen
blivit allt tunnare och allt mindre genomarbetade.

Snabbhet premieras pa bekostnad av demokratisk
forankring och kvalitet, beslutsunderlagen har blivit
allt tunnare och allt mindre genomarbetade.

Fordndringarna av férvaltningen har ocksa paverkat arbetsvillkoren

for de som jobbar i verksamheterna. Det finns studier som visar att
Jorvaltningstjdnstemdnnen i allt storre utstrickning tystnar och

avstdr frdn att uttrycka sin mening, varken i beslut eller i remissvar.
Detta dr problematiskt di det offentliga beslutsfattandet krdver och
gynnas av en forvaltning som med utgingspunkt i objektivitets- och
legalitetsprinciperna kan uttrycka sina dsikter med integritet och
uppriktighet. Detta for att underlag och beslutsfattande i de gemensamma
angeldgenheterna ska bli sd korrekta och bra som méjliga.

Syftet med denna rapport ir att beskriva de senaste arens forvaltnings-
politiska reformer och dess konsekvenser med sarskilt fokus pa tjanste-
mannarollen. Ett sirskilt fokus kommer att riktas mot utredningsvisendet
och de kunskapsunderlag som beslutsfattandet i forvaltningen bygger pa
och hur det har utvecklats 6ver tid.

Dispositionen av rapporten ir enligt foljande:

e Indstkommande del redogors for vilken roll som férvaltningen har i
demokratin generellt och dér ett sdrskilt utrymme ges it forvaltningens
roll som experter i det svenska kommitté- och remissvéisendet och hur
dessa bada institutioner har utvecklats éver tid.

e Iden efterfoljande delen lyfts de storre forvaltningspolitiska reform-
pédragen fram samt hur de har paverkat férvaltningens roll och
arbetssitt.

e Direfter foljer ett avsnitt om tjinstemannarollen, dir den komplexa
relationen mellan politik och férvaltning lyfts fram samt hur tjinste-
mannarollen har utvecklats éver tid. I detta avsnitt gors ocksi en fram-
tidsspaning om den framtida forvaltningsreformeringen.

e Rapporten avslutas med en diskussion dér forvaltningsreformerna
diskuteras och stills i relation till den samtida politiska utvecklingen,
bade i Sverige och internationellt.
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2. Den offentliga
forvaltningens roll
i demokratin

Det politiska systemet kan forenklat beskrivas som ett system med

en inflédessida och en utflédessida och diremellan sker ett antal
processer som innebir att beslut fattas (Easton 1965). I detta mellanrum
och som en del av utflédessidan brukar forvaltningen tillskrivas sin
existens. Ur detta perspektiv kan forvaltningen ses som en apparat for
genomforandet av politiskt fattade beslut. Hir dr férvaltningen neutral
och tjinstepersonerna agerar som byrdkrater som genomfor de beslut
som politikerna har fattat. Ett annat perspektiv ar att forvaltningen ar

en del av den politikskapande funktionen i demokratin, och dér tillskrivs
forvaltningen en delvis annan roll dn i det forsta perspektivet. Bland annat
ses forvaltningens anstillda som politiska aktorer som paverkar den forda
politiken genom hur de agerar nir de fattar beslut i férvaltningens namn.

Oaktat vilken av de ovan nimnda perspektiven man utgar frn har
forvaltningen en viktig funktion att spela i den demokratiska staten.
Tidigare nimndes ett antal virden som dr centrala for forvaltningen, dessa
virden har kommit att bli centrala principer for férvaltningens funktion.
Statsvetaren Olof Petersson (2021) framhaller att hur férvaltningen styrs,
organiseras, leds och arbetar har avgérande betydelse for det demokratiska
systemets funktionssétt samt minniskors fértroende féor demokratin.
Dérav blir frigan om hur tjainsteméinnen lever upp till de centrala
principerna om;

e demokrati,

e rittssikerhet,

e professionalitet och
o effektivitet,

vilket ytterst dr en friga om ménniskors tillit till férvaltningen.

Att forvaltningen ska vara demokratisk forverkligas ocksd genom kravet
pa en dppen forvaltning, en politisk styrbar forvaltning som &r lojal mot
politiskt fattade beslut och genomfor dessa. Oppenheten ska gilla savil
mot medborgare som mot foretag, kommuner, organisationer och medier
(Petersson 2021).

Rittssikerhet avser att férvaltningen ska arbeta lagenligt. Det innebér
att forvaltningen ska efterleva och virna de lagar och regler som riksdag
och regering har beslutat om samt tillimpa dem pé ett opartiskt sitt.
Likabehandling &r ett centralt ledord. Darfér behdver forvaltningen
befolkas av anstillda med god forvaltningskunskap, god formaga att
kommunicera och med hog integritet. De som arbetar i férvaltningen
ska ocksa ha gott omdéme och ett etiskt forhallningssitt i sitt arbete
(Petersson, 2021).

Professionalitetsvirdet tar sin utgdngspunkt i den objektivitetsprincip
som finns i regeringsformen. Det innebér att férvaltningen ska i

sin verksamhet beakta allas likhet infor lagen, iaktta saklighet och
opartiskhet. Det innebir att beslutsfattande skall ske i enlighet med
lagstiftning och att, exempelvis, forméner inte skall ges till ndgon som



inte har rit till dem. Har finns ocksd uttryckt att beslutsfattandet inte
sker med godtycke och att alla fall behandlas. Detta tillsammans med
tjinstemidnnens sakkunskaper och expertis skall ligga till grund for hur
beslut fattas i forvaltningen (Rothstein 2023).

Effektivitetsprincipen handlar om att férvaltningen ska uppné de mél
och resultat som dr beslutade av regering och riksdag och att detta ska
ske kostnadseffektivt. Detta innebdr att forvaltningen ska gora ritt
saker, i ritt tid och pa ritt sitt samt till en 14g kostnad. (Petersson, 2021)
Ur detta perspektiv kan effektivitetsprincipen ocksa sigas inkludera att
handlidggning och beslutsfattande ska ske utan drojsmal.

Mot bakgrund av dessa principer blir frigan om férvaltningen och
dess legitimitet viktig. Legitimitet kan kopplas till sdvil systemets
processer som dess innehéll och utfldde. Statsvetare brukar skilja

pé inflodeslegitimitet som i korthet avser medborgarnas deltagande
och mdjlighet att kunna uttrycka sina dsikter. Den andra formen

av legitimitet dr utflodeslegitimitet, vilket avser det demokratiska
systemets problemlésningsforméiga samt formaga att leverera resultat.
Denna form av legitimitet r starkt kopplat till systemets effektivitet.
Den tredje formen av legitimitet dr genomflddeslegitimitet som avser
hur transparenta, 6ppna och regelféljande de demokratiska systemets
institutioner och aktorer dr (Haus & Heinelt 2002).

I forvaltningslitteraturen finns det dock forskare som problematiserar
den proceduriella legitimiteten och menar att for att ett system ska
fungera pa ett bra sitt krivs ndgonting mer dn att bara vilja sina politiker.
Den representativa demokratin som system &r inte tillrackligt utan det
krdvs nagot mer. Statsvetaren Bo Rothstein argumenterar for att det dr
medborgarnas tilltro till den offentliga férvaltningen som &r svaret pa
varfor medborgarna har s hog tilltro till den svenska vilfirdsstaten.
Detta menar han visar sig genom de undersdkningar som genomforts dir
medborgarna uttrycker hogre fortroende for institutioner till vilka de inte
viljer sina representanter - som polis, sjukvard och skola - jimfort med
politiska partier, riksdag, kommun- och regionfullméktige dir fértroendet
ar lagre. (Rothstein 2023, s. 55). Rothstein argumenterar for att tillit till
samhallets institutioner ar centralt for deras legitimitet och framférallt de
demokratiska institutionernas legitimitet. Hogst dir, med stérst betydelse,
haller han forvaltningens funktionssitt och sirskilt férvaltningens
forméga till likabehandling.

Sammantaget har férvaltningen genom vara grundlagar och lagar tydligt
infogats under regeringsmakten med en langtgdende lojalitetsplikt.
Samtidigt innebér regeringsformens bestimmelser om lagbundenhet

och professionalitet att forvaltningen ska fungera som ett slags motmakt
gentemot de folkvalda (Wockelberg 2003 s. 29) dir varje enskild tjanste-
man har att agera som “demokratins viktare” (Lundquist 1998). Hir finns
sdledes tydliga inslag av vertikal maktdelning (Bull 2013), som forutsétter
en stark och modig forvaltning befolkad av tjdnstemén som var och en kan
agera med integritet uppét. Enligt detta synsitt ingdr det i tjinsteméinnens
lojalitet att delge 6verordnade chefer - dven politiker - sin syn pa fragor
och varna dem om de tycker att de agerar pd ett séitt som tjinstemannen
uppfattar som olagligt, olimpligt eller oetiskt.
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2.1 Forvaltningens roll som experter: Om
utredning- och remissvisendets utveckling

En central del av den svenska forvaltningsmodellen dr utredning- och
remissvisendet, vilket ocksd gir under namnet kommittévisendet.

Under lang tid har utredningsvisendet med tillhorande remissforfarande
anvints for att forankra forslag och sikerstilla kvaliteten pa det offentliga
beslutsfattandet, framforallt pa nationell nivd men &ven péa andra
forvaltningsnivaer. I detta avsnitt kommer denna institution samt dess
roll i den svenska forvaltningsmodellen att beskrivas. Huvudsakligt fokus
kommer att vara pa den nationella nivan och relationen mellan regeringen
och de statliga forvaltningsmyndigheterna dven om ménga av de principer
som diskuteras i avsnittet kan gilla dven for fler nivaer.

Kommitévisendet har haft en mycket stor betydelse i den svenska
forvaltningsmodellen for att ta fram forslag till stora reformer

och sdkerstilla kvaliteten pa beslutsfattandet. Lika viktigt har
remissforfarandet varit, inte bara direkt for regeringen utan ocksa mer
indirekt dd stod eller invindningar som formulerats i remissvaren kan
fé betydelse pa lang sikt, for exempelvis kommande utredningar och
reformarbete. Det kan bland annat ske genom att remissvar fingas

upp av opposition, media eller av intresseorganisationer. P s vis ger
remissarbetet berorda aktérer mojlighet att inte bara paverka processer
och beslut utan dven bidra till en mer upplyst offentlig debatt (Berglof m.fl.
2024; Lundberg 2015).

Berglof m.fl. (2024) lyfter i sin rapport Pd upplyst grund - en ESO-rapport
om myndigheternas remissarbete fram att utrednings- och remissvisendet
har passat vil in i den kultur som préglat det offentliga beslutsfattande
dar politisk forankring och konsensussékande har ssmmanfogats med
en hog grad av rationalism och kunskapssokande (Berglof m.fl. 2024,

S. 33). Statsvetaren Jorgen Hermansson har menat att politiska beslut i
Sverige har fattats ”pd upplyst grund” (Hermansson, 2002). Det breda
beslutsunderlag som utredningar och remisser skapat passar ocksa vil
in i det svenska juridiska systemet dir domstolar och myndigheter i sin
regeltillimpning har utgatt frdn den politiska viljan och dér denna vilja
ofta eftersoks i forarbetena till regelverken.
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Forskning, iven om den ir begrinsad, har pekat pa en tendens dir
utredningarna far allt kortare tid till sitt férfogande och ett mer avgrinsat
utredningsuppdrag (Sundstrém, 2020; Amnd 2010). Utredningarna gors
ocksé av firre personer, med bristfilliga och déligt redovisade metoder
(Sundstrém 2020). I de vetenskapliga studier som gjorts har det ocksé
lyfts fram att utredningarna allt mer styrs av regeringen, dr daligt
samordnade och saknar genomarbetade konsekvensanalyser, precis det
som ocksa lyfts av Statskontoret (2019). I forskning framhélls det ocksa
att remissgranskningen inte skots pé ett tillrickligt bra sétt (Sundstrom
2020). Statskontoret pekar i sin rapport (2019) p4 att regeringen ofta
anvinder kommittévisendet for uppgifter som hade kunnat utforts av
en befintlig myndighet. Statskontoret drar slutsatsen att det beror pa att
man ser en kommitté som ett mer flexibelt och anvindbart alternativ

till myndigheterna (Statskontoret 2019). I rapporten lyfter ocksa
Statskontoret fram att man ser férdndringar i hur regeringen anvinder
kommittévisendet. Myndigheten visar att under 2018 hade var sjunde
kommitté ett uppdrag som avviker frin hur man traditionellt anvint
kommittéer fran regeringen sida. Den slutsats som Statskontoret drar

ir att regeringens anvindning av kommittéformen kan ses som en
innovativ férvaltningspolitisk 16sning pa diverse utmaningar vilka kan
vara svéra att hantera inom ramen for férvaltningsmyndigheterna. Detta
da kommittéformen gér det mojligt att undre enklare organisatoriska
former prova nya idéer och arbetssitt samt kraftsamla kring en enskild
fréga (Statskontoret 2019). Det har ocksa lyfts fram i debatten att det har
blivit vanligare att regeringen anvinder utredningar som ett verktyg for
att beordra fram mer precisa 1dsningar pé olika problem snarare &n att
forsoka ta reda pa vilken atgird som kan ténkas vara den bista (Sundstrom
& Jacobsson 2023).

Dahlstrom m.fl. (2019) har undersokt hur utredningskommittéernas
sammansittning har férindrats 6ver tid. Under perioden 1990-2016 dkade
andelen tjinstemin i kommittéerna frdn 4.8 procent till 60 procent medan
andelen politiker minskade fran 12 till 2 procent. Andelen forskare har
ocksé minskat ndgot, medan andelen representanter frn
intresseorganisationer har varit relativt konstant, runt 10 procent
(Dahlstrom m.fl. 2019, s. 5-6).

De statliga myndigheterna intar, tillsammans med kommuner och
intresseorganisationer, en viktig position som remissinstanser (Berglof,
m.fl. 2024; Lundberg 2015). Genom myndigheternas storlek och relativa
bestindighet samt deras omfattande kontakter med det omgivande
samhillet besitter myndigheterna sirskild expertis. Med utgangspunkt i
denna expertis har myndigheterna den viktiga rollen att siga sin mening
nir politikerna vill fatta beslut (Sundstrom, 2024). Berglof m.fl. (2024)
menar i sin rapport att denna informationsplikt, d.v.s. att myndigheterna
uttryckte sin asikt, géller savil olika reformforslagens laglighet sévil som
deras limplighet.

Nir det gdller hur forfattningsstddet har konstruerats kring detta med
remisser finns det bland annat reglerat i Regeringsformen, i framforallt RF
7:2, dir det framgér att regeringen &r skyldig att inhdmta information infor
sina beslut. I paragrafen star f6ljande:

Vid beredningen av regeringsirenden ska behovliga upplysningar

och yttranden inhdmtas fran berérda myndigheter. Upplysningar

och yttranden ska ocksa i den omfattning som behovs inhdmtas fran
kommuner. Aven sammanslutningar och enskilda ska i den omfattning
som behdvs ges mojlighet att yttra sig. (RF 7:2)
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Detta sd kallade beredningstving innebdr alltsa en skyldighet for
regeringen att inhdmta kunskaper och synpunkter frdn exempelvis
myndigheter, kommuner och intresseorganisationer innan den fattar sina
beslut. Fér myndigheterna giller att de vid anmodan ir skyldiga att forse
regeringen med saklig kritik av utredningsfoérslagen som kan vara av bade
positiv och negativ art. Regeringen 4 sin sida dr alagd att lyssna till, men
inte nddvindigtvis folja, denna kritik.

Om vi dtervinder till remissférfarandet funktion i beslutsfattandet kan
sdgas att en roll som remisserna fyller dr att kvalitetsgranska regerings-
forslagen. De ska ocksd bidra till en upplyst offentlig debatt. Remiss-
arbetet har ocksd en omvirldsbevakande funktion. Arbetet stiller krav

pé att gora svdra avvigningar for myndigheterna och deras anstillda.

Foér myndigheterna kan remissarbetet vara svért, bade att gora svira
avvigningar men ocksa att siga avvikande mening till sin uppdragsgivare,
regeringen. Det kan exempelvis handla om att fora fram motstiende
uppfattningar eller virderingar dn de som uppdragsgivaren gett uttryck
for. Ett antal studier har visat pd hur det blivit svirare for férvaltningen
att fora fram avvikande synpunkter, och ridslan for repressalier har 6kat
(ST 2021, Ehn 2020, Sannerholm 2020). En av orsakerna till detta ar
inférandet av olika marknadsmekanismer och styrningsprinciper som
hdmtats fran det privata niringslivet vilka beskrivits tidigare. Slutstaterna
som dras i dessa studier dr att forvaltningen tystnat och inte pd samma
sitt som tidigare vigar framfora sina professionellt genererade synpunkter
till, inte bara regeringen, ocksa till ledning och chefer vilka allt oftare

ser myndigheterna som sina egna organisationer (Sannerholm 2020,

Hall 2015). Kritik kan ses som nigot som, bland annat, riskerar att skada

myndighetens varumirke.

Ett antal studier har visat pa hur det blivit svarare for forvaltningen att foéra fram
avvikande synpunkter, och ridslan for repressalier har 6kat. Forvaltningen har
tystnat och vagar inte pa samma sitt som tidigare framfora sina professionellt
genererade synpunkter till, inte bara regeringen, utan ocksa till ledning och chefer
- vilka allt oftare ser myndigheterna som sina egna organisationer. Kritik kan ses
som nagot som, bland annat, riskerar att skada myndighetens varumirke.
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Nagot som paverkar hur utredningar och remisser hanteras dr en generell
okande samhallelig komplexitet och 6kat informationsfléde dér regeringen
och foérvaltningen 6verskdljs med information fran alla mojliga hall. Till
det kommer ocksd en utveckling mot ett generell 6kat tempo som innebér
krav pd snabbhet i beslutsfattandet (Berglof m.fl 2024). Samtidigt finns

det en samhillsutveckling dir information och fakta allt mer ifrdgasitts
(Wigforss 2020), vilket ocksd kan paverka hur utredningsvisendet och
remissforfarandet anvinds i det samtida beslutsfattandet.



3. Den offentliga forvalt-
ningens reformering

Forvaltningen har genomgatt en rad forindringar under de senaste
decennierna vilka riktats mot forvaltningens organisation och funktion.

I forskning om offentlig forvaltning har ett antal férindringsdrag
utkristalliserat sig, s& som marknadisering, renodling, managementisering
och foretagisering samt nitverkisering och professionalisering

(se bl.a. Ehn & Sundstrém 2020). I detta avsnitt presenteras dessa
forvaltningsreformer dversiktligt och det fors en diskussion om de har
péverkat férvaltningen och dess anstillda.

3.1 Marknadisering och renodling

I slutet av1980-talet borjade de forsta generella idéerna formuleras om
att dra tillbaka de statliga dtagandena och koncentrera verksamheterna
till det som betecknades som kirnverksamheterna. Detta skedde i

flera visterlindska demokratier, med start i Thatcheradministrationen

i Storbritannien och Reaganadministrationen i USA. Den divarande
socialdemokratiska regeringen borjade att féra dver verksamheter till
marknaden som den ansig kunde och borde konkurrensutsittas. Vid
denna tidpunkt borjade ocksé regeringen separera bestéllarrollen frin
producentrollen och préva former som entreprenader och upphandlingar
(Ehn & Sundstrém 2020). Sundstrom och Ehn (2020) menar att detta inte
bara betydde att verksamheterna, si 1dngt som mgjligt, skulle foras 6ver
fran staten till marknaderna. Det innebar ocksé att mer konkurrens skulle
infdras inom staten dir marknadsmekanismerna delvis skulle ersitta
statens traditionella hierarkiska styrning (Ehn & Sundstrém 2020).

Idén om att renodla och koncentrera det statliga dtagandet till
kirnverksamheter har kopplingar till det som brukar bendmnas som
nattviktarstaten. Inom detta perspektiv dr statens huvudsakliga uppgifter
att hantera bide inre och yttre sidkerhet. Det innebir ansvar for polis,
militdr, rittsvisende och skatt. En viktig konsekvens av renodling har
blivit att fler tjinster upphandlas pd marknaden av staten. Ytterligare en
konsekvens av renodlingen dr 6kade krav pd granskning for att tillse att

de avreglerade marknaderna fungerar effektivt och att offentliga medel
anvinds pa ett korrekt sétt av de privata utférarna (Jacobsson m.fl. 2019).
Det har, i forskning, visat sig att avreglerade marknader manga génger inte
fungerar enligt de klassiska marknadsteorierna vilket inneburit att staten
behovt borja arbeta med andra metoder for att pdverka marknaderna. Det
kan till exempel handla om regleringar, sanktioner och information (Ehn
& Sundstrém 2020).

Renodlingen har inneburit, som beskrivits ovan, att staten infort dels
koncentrerat sig till rittsvardande och sikerhetsorienterad verksamhet,
dels bedriver omfattande upphandlings- och tillsynsverksamhet.
Eftersom dessa omraden ir hirt lagreglerade med stora inslag av
myndighetsutévning och ofta med mdjligheter till 6verklaganden och
domstolsavgoranden borde det, enligt Ehn och Sundstréom (2020), leda till
en dominans av det forvaltningspolitiska grundvirdet rittssikerhet. Det
betyder att den offentliganstilldes lojalitet i hog grad bor riktas mot lagen,
med objektivitet, integritet, opartiskhet, oberoende och noggrannhet
som de frimsta ledorden. Samtidigt har reformerna skapat en dkad
hybridisering med flera olika typer av organisationer, som privata foretag,

TYST FORVALTNING « TCO RAPPORT 2025 17



18 TYST FORVALTNING « TCO RAPPORT 2025

ar med i genomforandet av politiken, s som privata aktorer samt att
myndigheter i storre utrickning 4n tidigare anvinder sig av konsulter i den
dagliga verksamheten. Detta har skapat en situation dir det dr svért att
veta var statens grinser gr. (Ehn & Sundstrém 2020).

3.2 Managementisering och foretagisering

Det andra klustret av reformer kan benimnas som managementisering
och foretagisering. Precis som marknadisering och renodlingen tog

detta reformarbete fart i slutet av 1980-talet. Ett exempel pa denna
fordndring dr inférandet av mél- och resultatstyrning. Denna styrfilosofi,
som fortfarande ir timligen dominant, rymmer framtridande idéer om
delegering dir den bidrande, 6vergripande, tanken dr att man ska kunna
separera politik frdn férvaltning. I denna uppdelning dr det politikens roll
att formulera mél och visioner for verksamheten medan foérvaltningen ska
besluta om medlen for att uppné de av politikerna beslutade malen och
visionerna.

Genom inférandet av mal- och resultatstyrning har staten himtat en hel
del begrepp frin det privata niringslivet samt managementlitteraturen.
Det visar sig bland annat genom frekvent forekomst av begrepp som
produktivitet, verksamhetsmal, resultatredovisningar, nyckeltal, indika-
torer samt genom kundbegreppet. Ett annat resultat dr att ménga
myndigheter byggt ut sina ekonomifunktioner samt infort roller som
controllers.

Reformerna har haft som ambition att inf6ra raka befils- och ansvarslinjer
iverksamheterna. Vidare har myndigheterna fatt, bland annat, egna mal
och eget resultatansvar. De gor ocksa egna drsredovisningar samt upprittar
egna verksamhetsplaner. De mél och resultatkrav som myndigheterna

har fatt bryts ofta ned till specifika mél och resultatkrav for enheter vid
myndigheterna. Resultaten i myndigheterna ska f6ljas upp och liggas till
grund for nya mal inom verksamhetens olika delar (Ehn & Sundstrém 2020).

Att myndigheterna ska ha raka och tydliga befilslinjerna har ocksa
inneburit idéer om ett stéirkt och tydligare ledarskap vid férvaltningen.
Ehn och Sundstrém (2020) skriver att det som efterfrigats dr ett mer
kraftfullt och samordnat handlande dér det som chef handlar om att Kklar-
gora prioriteringar och koppla samman kompetenser, bygga slagkraftiga
team samt utveckla och coacha medarbetarna. Chefens roll blir att fungera
som en forebild fér medarbetarna genom att lata sina virderingar och
forhéllningssitt terspeglas i ledarskapet. Chefen ska bade vigleda och
inspirera medarbetarna. Det gor att egenskaper som social kompetens,
karisma och image varderas hogt hos de moderna cheferna (Ehn &
Sundstrém, 2020). Vid sidan om denna utveckling har myndigheter ocksé
stirkt sina personalavdelningar och kommunikationsavdelningar. Det
har bland annat visat sig genom att myndigheterna har skaffat sig egna
visioner, egna virdeord, och egna loggor och forsoker, pa olika sitt, skapa
en attraktiv bild av verksamheten (Ehn & Sundstrém 2020).

Denna reformering drar mot det férvaltningspolitiska grundvirde

som handlar om kostnadseffektivitet. Detta dd det handlar om att
uppna politiskt uppsatta mal pa billigaste siétt. Tjinstepersonerna ska
vara lojal mot den egna organisationen och organisationens egna och
mer verksamhetsnira mil. De ord som ofta forekommer i dessa mal-
formuleringar &r resultat, service, rationalisering, flexibilitet, handlings-
kraft, affirsméssigt och kostnadsmedvetet (Ehn & Sundstrdm 2020).



Konsekvenserna av reformerna har blivit en fragmentisering av staten

dir myndigheterna fjirmat sig frdn varandra och politiken, bdde organisa-
toriskt och identitetsmissigt (Ehn & Sundstrém). En annan konsekvens
ar suboptimering dir myndigheter férsoker effektivisera sin verksamhet
pé ett sddant sitt att det pdverkar myndighetsuppdraget eller uppdraget
eller fir konsekvenser for samhaillet. Exempelvis har suboptimeringen
Okat de anstilldas administrativa borda i form av sjilvdokumenterande
och aterkopplande aktiviteter for att exempelvis forbereda for granskning.
Detta har tringt undan arbetet med kidrnuppgifterna i forvaltningen (Ehn
& Sundstrom).

3.3 Professionalisering och nitverkisering

En tredje reformtrend har varit professionalisering av forvaltningen. Detta
har handlat om att 6ka professionernas inflytande 6ver verksamheterna.
Detta forvaltningspolitiska reformarbete pibdrjades 2014 under
regeringen Lofven och dr mest kind under parollen ”Lat proffsen vara
proffs” (Sundstrém, 2019).

Ilikhet med foretagiseringen och managementiseringen har fokus i detta
reformarbete handlat om hur de statsanstéllda ska arbeta. Dock stdr detta
reformarbete i kontrast till de forra dér tydligt ledarskap samt detaljerad
mal- och resultatstyrning stod i fokus. I denna reformering star i stéllet
okad tilltro till de professionella i fokus. Denna sa kallade tillitsreform kan
ses som en reaktion mot den tidigare féretagisering och marknadisering av
forvaltningen vilka anses ha lett till negativa konsekvenser for de anstéillda,
sd som 6kad administration. Genom reformarbetet har regeringen velat
avlasta de offentliganstilldas olika administrativa bérdor och 6ka deras
handlingsutrymme.

Sundstrom (2019) argumenterar for att genom det mer professions-
inriktade arbetet ska den anstéilldes lojalitet riktas mer direkt mot med-
borgaren. De ledord som ska vara vigledande for den offentliganstéllde
ar kunnig i sakfrgorna, erfarenhet, problemldsning och oberoende
(Sundstrom, 2019). Offentliganstillda har i regel tvd olika typer av
professioner, en som ar sakorienterad och som skiljer sig at mellan olika
verksamheter. Man kan till exempel vara polis, arbetsformedlare eller
universitetsldrare. Den andra professionen dr gemensam for alla offentlig-
anstillda, dir kan man tala om en dmbetsmannaprofession som rymmer
idéer om ett offentligt etos och en dmbetsmannaetik (Sundstrém, 2019,
Lundquist 1998). I reformarbetet har dock den férstnimnda statt i fokus.

I den efterfoljande debatten har det vickts frdgor om vad for typ av
professionalisering som detta reformarbete lett till samt var grinserna
for tjansteméinnens handlingsutrymme skall gd. (Sundstrém 2019,
Bringselius 2015). Kritikerna menar att det inte dr klarlagt vad som ska
ersitta de mer etablerade styr- och kontrollsystemen samt varnar for att
sldppa kontrollen av de offentliganstdllda. Detta dd det inte gér att stélla
hoga krav pd myndigheter och tjdnsteman om det saknas gransknings-
system med bra och heltickande kvalitets- och resultatmatt (Sundstrém
2019). Denna kritik grundar sig i en misstinksamhet mot de som jobbar
iforvaltningen och en farhdga 6ver att minskad styrning och kontroll
kommer att lamna allt for mycket makt at tjinstepersonerna da det
riskerar att innebdra att de driver verksamheten at ett hill som enbart
gynnar dem sjélva (Widmalm 2016).
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Kanske kan dessa farhdgor forklara varfor denna tillitsreform inte kom
att foljas av sédrskilt manga konkreta beslut och atgérder som kan ségas ha
medfort ett tydligt brott mot foretagiseringen och managementiseringen.
P4 statlig niva har etablerade organisatoriska arrangemang - i form av
ekonomiadministrativa regleringar, myndigheter och rutiner - bestatt,
medan nya organisatoriska arrangemang, som hade kunnat fungera som
stod och idébdrare for tillitsreformen, har uteblivit helt. Varen 2024
deklarerade ocksd Erik Slottner, som ansvarar for forvaltningsfragor i
nuvarande regering. att tillitsreformen har “fasats ut”. I stillet uppgav han
att det dr “vildigt viktigt att vi styr med mél och resultat” (Sundstrém
2024). Det fjirde forvaltningspolitiska reformklustret som tagit fart

frin 1990-talet som ett svar pd en 6kad fragmentisering av staten och
dess forvaltning tar sikte pd 6kad samordning. Denna idé som kommit

att gd under beteckningar som nitverkisering, nitverksstyrning,
nitverksstaten och dr en idé som star i kontrast till marknads- och
foretagiseringsreformerna.

I nitverket som reformidé betonas, till skillnad fran de forra, betydelsen
av horisontell, grainséverskridande, samverkan. Reformerna bygger pd idén
om att forvaltningen ska samordna resurser frén olika organisationer inom
olika sektorer och samtala kring hur politik bade ska utformas och genom-
foras. (Sundstrém, 2019; Nyhlén 2011). I denna modell far ocksé tjinste-
mannen en ny roll dir den strikta och opdverkade statstjanstemannen

fér ge plats for en mer lyhérd och responsiv tjinsteman. Denna tjinste-
mannaroll innebir att tjinstemannen hjilper och stottar kringliggande
organisationer (Sundstrdm 2019). De organisationer som ingar in nit-
verken ska bistd och hjilpa varandra dir organisationerna drar nytta av
varandras kompetenser och resurser (Nyhlén 2011).

’ Snarare in att vara lojal mot den egna organisationens
mal och resultatkrav forutsitts den offentliganstillde
vara lojal mot det gemensamma atagande eller sam-
hillsproblem som de i nitverket ingaende organisatio-
ner tillsammans har att hantera.

Aven om det i dessa reformer finns inslag av deltagardemokrati s menar
Sundstréom (2019) att det frimsta virdet som skymtar dven i dessa
reformer dr effektivitetsvirdet. Men istéllet for ett effektivt ledarskap
eller effektiv ekonomiadministration dr det idéer om kreativitet och
innovation for 6kad effektivitet som dr i centrum. I fokus star det kreativa
utbytet mellan de olika organisationerna och personerna som ingr i
nitverken. Snarare dn att vara lojal mot den egna organisationens mal

och resultatkrav forutsitts den offentliganstillde vara lojal mot det
gemensamma dtagande eller samhillsproblem som de i nitverket ingdende
organisationer tillsammans har att hantera. Hir betonas en systemsyn med
ledord som samverkan, samordning, samsyn, samarbete samt innovation.

En risk med detta reformarbete som forskare pekat pa ar att besluts-
fattandet och verkstillandet blir allt mer informellt. Det &r ofta oklart
vilka som ingar i ndtverken och far tillgdng till nitverken samt vem eller
vilka som bér ansvar for fattade beslut. Det dr ocksd oklart vilken rittsliga
status de dokument har som skapats i samverkansprocesserna och som
har beteckningar som 6verenskommelser, strategier, aktionsplaner och
verksamhetsplaner (Sundstrém 2019, Olausson & Nyhlén 2017).



4. Tjanstemannarollen
- en roll i forandring

Som beskrivits tidigare i denna rapport har de férvaltningspolitiska
reformerna handlat om att hitta nya sitt att organisera den offentliga
forvaltningen. Statsvetaren Géran Sundstrom (2019) beskriver en
6vergang fran traditionella forvaltningsmyndigheter till formella och
foretagsliknande organisationer med foérindringar avseende vilka virden
som &r centrala i de olika organisationsformerna.

Denna ¢vergdng dr sprungen ur de tidigare beskrivningarna av forvaltnings-
reformer i denna rapport och visar pi den 6nskan som funnits att finna nya
sdtt att organisera den offentliga verksamheten pa (Stats kontoret, 2019).
Den friga som di kan resas dr vad som hinder med tjinstemannarollen

och de traditionella virden som dessa &r satta att verka inom? I detta
avsnitt kommer férindringarna som tidigare redovisats att diskuteras
med utgidngspunkt i relationen mellan politik och forvaltning samt
tjdinstemannarollen.

4.1 Relationen mellan politik och forvaltning

Relationen mellan politik och férvaltning &r central nir det kommer till att
forstd organiseringen och beslutsfattandet i moderna, komplexa demokra-
tier. Det vi ofta férknippar med forvaltningen dr det som ligger nira den
idealtyp av byrakrati som Max Weber (1983) mejslade fram i borjan av forra
drhundradet. I Webers idealmodell gors en dtskillnad mellan politiken och
forvaltningen, dér forvaltningen dr neutral och i alla avseenden f6ljsam
och lojalirelation till de folkvalda politikerna. Férvaltningens legitimitet
ar kopplad till dess férmdga att genomfora den beslutade politiken. Fran de
valda politikernas perspektiv maste férvaltningen vara styrbar samt lyhord
och f6ljsam mot de valda politikernas beslut. Medborgarnas rittigheter
och friheter ska garanteras genom rittsordningen dir viktiga utgéngs-
punkter dr att lagarna foljs och att medborgarnas rittigheter virnas.

Den traditionella synen pa forvaltningen som badde Max Weber och
Woodrow Wilson foretridde, om &n frian olika perspektiv, har i modern
forskning mer och mer kommit att diskuteras och problematiseras. Idag
ser forskningen pa relationen som mer méingfacetterad och komplex samt
fordnderlig 6ver tid, mellan politikomraden och nivaer. Tjansteméinnen
besitter exempelvis en maktposition och kan péverka politiska reformer
och vilka prioriteringar som gors.

4.1 Tjansteminnens maktpositioner

I litteraturen lyfts det fram fem maktpositioner som tjinstemidnnen kan
sdgas inneha. Den forsta ir initiativmakt. Tjinsteméinnen bidrar ofta till
fordndring inom sina respektive sakfrdgeomraden. Genom sin dagliga
verksamhet fir tjinstemdnnen kunskap om nya problem som beh&ver 16sas
vilka kan foras upp pa den politiska dagordningen (Hysing & Olsson 2012).

Den andra ir tjinsteménnen prioriteringsinitiativ. Politikerna har inte
mojlighet att sétta sig in i och ta stdllning till alla de frigor som offentlig
verksamhet hanterar. Prioriteringarna gors dirfor ofta av tjinstemédnnen
medan politikerna faststéller ramarna och mal som &r relativt vida. Den
tredje ar formuleringsinitiativ. Hir kan sdgas att tjinsteméinnen paverkar
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den konkreta utformningen av politiska beslut. Det sker genom de
underlag som tas fram samt att det ofta ir tjinsteméinnen som skriver de
konkreta forslagen. Den fjirde maktpositionen som tjinsteméinnen har

ar i politikens genomforande. Det sker genom att tjdnsteménnen tolkar och
oversitter den formella politiken som &r nedtecknad och beslutad till den
faktiska politiken som moter medborgarna. Den femte maktpositionen dr
den gransknings- och utvdrderingsmakt som tjinsteminnen besitter. Denna
ar viktig for de framtida reformer och prioriteringar som politikerna

vill gbra. Den handlar om att politiska program och verksamheter ofta
utvirderas och dir resultaten av dessa utvirderingar ligger till grund for
nya reformer och prioriteringar fran politikerna (Hysing & Olsson 2012).

Moderna demokratiska stater karaktériseras av hog komplexitet. Detta
avspeglas i de problem som stater har att hantera dir problembilderna
ofta dr mingtydiga, motstridiga och i ménga fall omstridda (Head och
Alford 2015; Jacobsson m.fl. 2015). Denna komplexitet gor det svart for
politikerna att i detalj ange hur foérvaltningen ska agera i olika situationer.
Dirfor delegeras manga av de beslut som méste fattas till férvaltningen,
som &r specialiserad och befolkad av experter vilka fattar beslut baserat
pé sin kunskap, erfarenhet och de underlag som finns tillgéingliga. Ur det
perspektivet fattar forvaltningen beslut baserat pé ett rationalitetsideal
(Rothstein 2023). Tjinsteménnen i forvaltningar vinner insikt vilken
effekt olika dtgidrder har samt om de &r konstandseffektiva eller inte och
vilken instdllning medborgarna har till olika typer av atgérder.

4.1.2 Forvaltningskontraktet

I den statsvetenskapliga forskningen talar man om relationen mellan
politikerna och tjinsteminnen som ett forvaltningskontrakt. Forvaltnings-
kontraktet bestér av tjinstemidnnens relation till politikerna och omvint,
politikernas relation till férvaltningen. Forskningen har visat att det finns
ett stort métt av tillit mellan tjainstemédnnen och politikerna i det svenska
systemet (Hall 2015; Rothstein 2018) Denna tillit innebér att politikerna
forviantas att agera med fortroende nedét gentemot forvaltningen. De
forvintas respektera forvaltningen och anvinda den expertis och de
erfarenheter som tjinstemédnnen bir pa (Sundstrom 2022). Detta synsitt
innebdr att politikerna ska visa intresse for tjainstemédnnens arbete och
involvera dem i utformningen av genomf6randet av politiska reformer.
Politikerna forvintas att agera realistiskt och pragmatiskt samt lyssna och
bemota sakliga argument fran forvaltningen (Sundstrom 2022). Vidare
forviantas politikerna att ta ett 6vergripande ansvar for politiken och
aldrig hinga ut eller skylla ifran sig pa tjinsteminnen (Sundstrom 2022).
Genom detta fortroende ger politikerna forvaltningen de bista majliga
forutsittningarna att genomfora politiken.

Politikerna forvintas att ta ett 6vergripande ansvar

for politiken och aldrig hiinga ut eller skylla ifran sig pa
tjdnstemidnnen. Genom detta fortroende ger politiker-
na forvaltningen de basta mojliga forutsiattningarna att
genomfora politiken.

Den andra dimensionen i férvaltningskontraktet handlar om foérvaltningens
lojalitet uppat, gentemot politikerna (Niemann 2016). Tjinsteménnen ska
i detta perspektiv visa lyhordhet och foljsamhet samt anstringa sig for

att det praktiska genomforandet av politiken hamnar s nira politikernas
viljor och 6nskemal som mojligt. Tjdnsteméinnen ska forse politikerna
med korrekt information och genomarbetade underlag som kan ligga till



grund for nya politiska beslut och justeringar av tidigare och pdgdende
reformer (Sundstrém 2022). Tjansteménnen ska séledes visa sin lojalitet
gentemot politiken genom en utvecklad anticiperingsférmaéga. Vi vet
fran svensk forskning att det férekommer ett omfattande utbyte mellan
politiker och tjanstemin (Lidén & Nyhlén 2022; Sundstrém 2022; Hysing
& Olsson 2012). Genom dessa kontakter lér sig tjdnstemannen, dver tid,
vad politikerna vill ha. Dessa utbyten kan bade vara formaliserade och
tdmligen informella till sin karaktar.

I forvaltningskontraktet ingdr att forvaltningen, och framforallt tjanste-
ménnen, ska agera som demokratins viktare (Sannerholm 2020; Lundquist
1998). Det med utgangspunkt i legalitets- och objektivitetsprincipen. I

sin bok Demokratins viktare (1998) driver Lundquist en argumentation
som innebdr att demokratins dverlevnad dr beroende av att de offentliga
tjinstemadnnen uppritthaller det demokratiska systemets principer genom
att de uttrycker sin uppfattning i lagstiftnings- och beslutsprocesser

och agerar vid oegentligheter och felaktigheter (Lundquist 1998).
Tjanstemdnnen ska hir delge politikerna sin syn pa saker och varna om de

tycker politikerna agerar pi ett sitt som ir olagligt, olampligt eller oetiskt.

For att mojliggora detta har férvaltningen givits bdde meddelarfrihet och
meddelarskydd (TF 1:7 & YGL 1:10). Den initiativmakt som pekades pa
ovan kan séledes sigas vara (mer eller mindre direkt) pdbjuden.

Perspektivet med forvaltningen och dess tjinstemin grundar sig pa

ett normativt resonemang om ansvaret fér demokratin. Som uttrycks i
Regeringsformens §1 dr att all offentlig makt utgar fran folket men att
makten ocksé ska utdvas for folket. Praktisk innebéar det att medborgarna
rostar pa sina politiska representanter som ska genomfora deras vilja,
folkviljan. Detta innebir ocksa att det &r folkets vilja som forvaltningen
och tjinsteménnen har att vakta (Lundquist 1998).
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4.2 Tjanstemannarollen av idag

Liksom att férvaltningen generellt har fordndrats har det ocksa paverkat
tjinstemannarollen dér den roll som tidigare beskrivits i detta avsnitt har
kommit att utmanas av nya ideal. Det har bland annat handlat om hur de
offentliga tjainsteminnen fatt en forindrad rolluppfattning, en utveckling
som pagatt under nigra artionden.

Nir det kommer till rolluppfattningen har Géran Sundstrém visat
(2020) att redan i slutet av 1990-talet framholl Forvaltningspolitiska
kommissionen att det hade skett en forindring avseende tjinsteméinnen
och deras rolluppfattning. Tjinstemidnnen hade fatt det allt svérare att
orientera sig i sitt arbete men ocksa att leva upp till de krav och virden
som traditionellt har vilat pa tjinstemannarollen. Dock tycks denna
situation inte upphort utan tecknen tyder snarare pa att tjinsteminnen
over tid fatt allt svdrare att folja dessa krav. Detta giller sivil chefer som
tjinstemdn ligre ner i beslutshierarkin.

4.2.1 Fran traditionell myndighet till formell organisation

Nir de kommer till de tjinstemdnnen som befinner sig lingre ner i
forvaltningshierarkin tycks de ocks3 att fatt allt svarare att siga ifrin

till sina 6verordnade och det finns tecken pa en 6kad tystnad inom
forvaltningen (Lundquist 2012; ST 2021). Risken med detta ir att
tjdinsteminnen inte lingre fungerar som demokratins viktare. Konkret
handlar detta om att rapporter och underlag samt forslag inte granskas

pd samma sitt lingre av de enskilda tjinsteminnen (Sundstrém 2020).
Orsakerna till denna utveckling kan sdkas i de senaste decenniernas
reformarbete vilka i grunden férdndrat synen pa vad en férvaltning dr och
hur man som tjinsteman bor agera. Kort sagt har dessa reformer inneburit
att bade rolluppfattningar och lojaliteter har férindrats. Férindringarna
har ocksd inneburit, vilket jag pekat pa tidigare, att forvaltningen ser sig
sjdlva som formella, foretagslika, organisationer snarare 4n traditionella
myndigheter. Detta fir konsekvenser och Sundstrém (2022) pekar pi tre
centrala dimensioner dir den traditionella myndigheten och den formella
foretagsliknande organisationen skiljer sig at.

Dessa ir;

e identiteten,
e beslutsfattandet och
e ansvaret.

Den forsta dimensionen, identiteten, handlar om synen p4 sig sjdlv. Hir
betonar den traditionella myndigheten gemenskap. Det som framhalls

hir dr det som forenar, dvs just det faktum att man dr en myndighet

och att man &r del av nagot storre, en del av staten och dér foretridder

man ett speciellt omrade. I den formella organisationen betonas i stéllet
individualitet. Det ar for organisationen viktigt att markera grinser och att
man dr autonom i relation till omvirlden. Det gér man genom att férséka
framstd som unik och enastidende (Sundstrom 2020).

Den andra dimensionen dir myndigheter skiljer sig frin formella
organisationer giller beslutsfattande. Hir betonar den traditionella
myndigheten regelfoljande. Myndigheter ses som en integrerad del av
rittsordningen och ska f6lja en regellogik vilket innebdr att nir beslut ska
fattas fragar sig myndigheten vilken situation den befinner sig i och vilken
formell regel som giller for den situationen. Direfter viljer myndigheten



att folja den regel som bist passar situationen. For den formella
organisationen giller diremot att inte handla i enlighet med regellogiken.
Den agerar i stillet efter mdlrationalitet. Det innebdr att organisationen vid
beslutsfattandet utgér frn sina mél och att den 6verviger och jamfor sa
madnga handlingsalternativ som mdjligt samt virderar dessa och viljer det
alternativ som bist uppfyller mélen for organisationen (Sundstrém 2022).

Den tredje dimensionen avser ansvar. I det traditionella
myndighetsperspektivet har den anstillde ett stort eget ansvar att hantera,
likvil ett ansvar f6r hela myndighetens verksamhet. I detta perspektiv

dr myndigheten ett instrument f6r nigon annan, som finns utanfor
myndigheten, nirmare bestimt de folkvalda politikerna och ytterst
medborgarna. De dr dessa som tjinas. I den formella organisationen
betonas istillet chefSkapet. Hir efterstriivas raka befils- och ansvarslinjer.
Det ska rida tydlighet kring vem det &r som &r ansvarig for vad och

vem som bir ansvaret nir mal- och resultatkrav inte uppnis. Som

anstilld ska man vara lojal mot ledningen och folja de maldokument

och verksamhetsplaner som finns beslutade av chefen och ledningen. I
detta perspektiv anses ocksd chefen ha en viktig roll i att skapa ett mer
samordnat och kraftfullt handlande i organisationen. Chefen ska klargdra
prioriteringar, koppla samman kompetenser samt bygga slagkraftiga team.
Chefen ska ocksa utveckla och coacha medarbetarna. De anstéllda ska bade
vigledas och inspireras av chefen (Sundstrém 2022).

Féljande tabell sammanfattar ovanstiende resonemang:

Tabell 1. Skillnaden mellan traditionell myndighet och formell organisa-
tion uttryckt i tre dimensioner

Gemenskap Regelfdljande Eget ansvar

Identitet Beslutsfattande
Myndighet

Formell organlsatlon Individualitet Milrationalitet Chefskap

Sammantaget har den ovan beskrivna utvecklingen av de organisatoriska
och rollméssiga forindringar som forvaltningen genomgatt under de
senaste decennierna skapat en situation dir tjdnstemdnnen har fitt allt
svdrare att leva upp till den informationsplikt som de enligt gdllande
forfattningar har. Enligt Sundstrém (2022) handlar begrisningarna om att
de varken kan eller vill men heller inte forstér att det har en sddan plikt.

4.2.2 En tystare forvaltning

En konsekvens av de reformer som den offentliga forvaltningen genom-
gatt ir att det blivit svarare for de offentliganstillda att uttrycka en
avvikande mening. Som lyfts fram tidigare i detta PM finns tecken pa
att forvaltningen och tjainstemédnnen som befolkar dem i allt storre
utstrickning tycks tystna. Det handlar om allt ifran att inte meddela
avvikande mening, via hur remissvar utformas, till hur personer i
forvaltningen som uttryckts sin mening eller agerat visselblasare
behandlas. Detta dr problematiskt pé flera vis. Statsvetarprofessorn
Lennart Lundquist lyfter i sin bok Slutet pd yttrandefriheten (och
demokratin?) (2012) fram farorna med en tyst forvaltning och varfor
forvaltningen inte ska vara tyst. Han menar att yttrandefriheten pa
den offentliga arbetsplatsen blir en garant for att de politiska besluten
som tas gors pa de bista underlagen samt implementeras lagenligt och
professionellt. Att tjinstemidnnen séger ifran blir dirmed ett mycket
viktigt politiskt styrinstrument och ansluter till forvaltningens 6ppen-
hetsvirde och utgér en mycket viktig del av det demokratiska styret
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(Lundquist 2012, s. 34, 44). Férvaltningen ses hir som en del av det
allminna bista med gemensamma beslut i gemensamma angelidgenheter,
ndgot som ska virnas och forvaltas di det enligt Lundquist, dr den mest
effektiva och moraliskt bista metoden for beslutsfattande (Lundquist
2012, s. 36). Alternativet 4r en nedmontering av det demokratiska
samhillet. Lundquist menar att demokratin héller p4 att avskaffas
koksvigen, om dniett ldngsamt tempo (Lundquist 2012, s. 185). Det
finns sdledes fundamentala argument for att virna en férvaltning som
rakryggat och 6ppet uppmuntras att uttryck sina asikter och dér dessa
asiktsyttringar ocksa lyssnas till och tas tillvara i beslutsfattandet.

4.3 Den framtida férvaltningsreformeringen

En friga som behover resas dr hur det ser ut framat, vad kan skonjas
avseende villkoren och reformer av den offentliga férvaltningen? Det

har lyfts, bland annat i debattartiklar, att regeringen tycks sakna idéer for
forvaltningspolitiken och att dven brista i sin analys vilka férdndringar som
behovs (Steen & Nitzelius 2024; Sundstrom & Jacobsson 2023). Forskare har
uttryckt att regeringens forvaltningspolitik tycks sakna tydligt syfte och mal
(Sundstrom 2024). Ett exempel som lyfts r att sld samman myndigheter
ddr orsaken ser ut att vara att endast minska antalet myndigheter. Forslaget
har kritiserats bdde med utgingspunkten att det tycks sakna mal med
fordndringen samt att forslagen inte foregétts av sedvanlig utredning
(Steen & Nitzelius 2024; Sundstrém & Jacobsson 2023).

Men for att kunna uttala sig om riktningen framat och vad som kan
tdnkas fordndra dr att titta i Tidoavtalet dd det kan ge en hint om

samtid och framtid. Som inledning kan f6ljande tabell betraktas dir

en sammanstillning av nigra centrala férvaltningspolitiska nyckelord
sammanstillts baserad pa en enkel sokning i dokumentet. Dessa begrepp
ar harledda ur forfattning och principer f6r den svenska forvaltningen.

Tabell 2. Sammanstéllning av centrala forvaltningspolitiska begrepp i

Tid6-avtalet

Effektivitet 41 ganger
Samordning 26
Kvalitet 17
Demokrati 15
Samverkan 10
Rittssiker 4

Jamlik 4
Granskning 3
Opartisk o
Saklighet 0

Samtliga begrepp forekommer i olika varianter si som effektivisering,
effektivare eller demokrati, demokratisk samt samordning, samordnande
osv. Alla dessa varianter dr inkluderade i ovanstiende sammanstéllning.
Aven om denna sammanstillning inte pa nagot sitt kan sigas spegla

hela den agenda som regeringen har for férvaltningspolitiken si siger
den en del om vilka virden som star i fokus, sdrskilt som Tidoavtalet

ir sd pass styrande for den nuvarande regeringens forindringsagenda.
Tabellen pekat mot att det som stdr i fokus dr mer av samordning for 6kad
effektivitet samt mer fokus pé granskade dtgirder. Inom exempelvis



hilso- och sjukvirdsomradet uttrycks ocksa inte bara forindringar som ska
Oka effektiviteten utan mer av nationell styrning av sektorn samt fokus

pé styrformer som kan 6ka marknadsinslagen och forbéttra kvaliteten
(Tidoavtalet, 2022, s. 6-8). Aven inom skolpolitiken uttrycks forslag mot
okad granskning med ett antal forslag riktade mot Skolinspektionen

vilka gdr ut pé att bredda Skolinspektionens granskningsuppdrag samt

for att myndigheten ska gora fler granskningar. I ett av forslagen uttrycks
ocksé att Skolinspektionen ska ges i uppdrag att fdlja upp skolors kvalitet
baserade pé objektiva kriterier (Tidbavtalet, 2022, s. 53).

4.3.1 Fortsitter den inslagna vigen?

Finns det da tecken som tyder pa en utveckling bort fran den inslagna
reformlinjen och vad har vi lirt oss av historien? Och vad kan vi eller borde
vi forvinta oss av den framtida reformeringen? Tidigare i denna rapport
sd har jag pekat pa férindringen av utrednings- och remissvisendet och
forvaltningens roll som experter dir utredningsinstitutionen tycks ha
foriandrats. Statskontoret har ocksd framhallit denna fordndring men
ocksa pekat generellt pa att beslutsunderlagen i det offentliga besluts-
fattandet har férsimrats. Man lyfter ocksd fram konsekvenserna
historiskt av detta. Statskontoret har pekat pa, i en av sina rapporter
(2019), att det visat sig att ett stort antal av de reformer som genomforts
i Sverige har fatt oférutsedda konsekvenser (Statskontoret 2019). Dessa
konsekvenser har varit negativa for forvaltningen. En av forklaringarna
dr att man i beslutsfattandet utgitt frdin undermaliga beslutsunderlag
(Statskontoret 2019, s. 53). En slutsats som dras ar att en del av de
negativa konsekvenserna av reformerna hade kunnat forutse ifall
beslutsunderlagen hade varit bittre och besluten foéregatts av mer hel-
tdckande analyser av konsekvenserna (Statskontoret 2019, s. 53). De
analyser som forelegat har haft ett allt for smalt perspektiv och bland
annat fokuserat pa reformernas administrativa konsekvenser for foretag
och néringsliv och inte alltid lever upp till kraven pa konsekvens-
utredningar (Statskontoret 2019, s. 54). I forskningen, &ven om den &r
begrinsad, har det uppmirksammat att beslutsfattandet riskerar att ske pa
allt simre underlag och dér lyfts bade praktiska begransningar sdvil som
rollméssiga fram som orsaker till detta (Sundstrom 2020).

Aven om det gjorts fors6k med att bryta mot tidigare reformer, genom
bland annat Tillitsdelegationen (2016-2020), sa har de dvergripande
reformidéerna legat kvar samt i viss méan ocksa forstarkts. Idag finns
nagra, om in fa, tecken pa detta kommer att brytas. Vi ser ocksa hur en
okande politisk polarisering samt popularitet for hogerpopulistiska och
auktoritédra idéer allt mer vinner terring. I dessa rorelser har en biarande
idé varit att begrinsa de offentliga férvaltningarna med argument som
att de dr for kostsamma, ineffektiva och drivna av en (vinster/liberal/
identitetspolitisk) agenda. Detta har ocksa fatt konsekvenser for synen pa
forvaltningens anstillda som av vissa betecknas som aktivister ocksa de
drivna av en politisk agenda.
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5. Avslutande diskussion

Som lyftes fram inledningsvis i denna rapport har de senaste aren inte
kinnetecknats av nidgra omfattande explicita férvaltningspolitiska reformer.
Dock har det skett en rad mindre reformer vilka sammantaget kan innebér
ritt stora fordndringar och konsekvenser for férvaltningens organisering,
arbetssitt och for de som arbetar i férvaltningen. Det har ocksé lyfts en
kritik mot reformerna med utgidngspunkt i att regeringen tycks sakna

en Overgripande analys for forvaltningspolitiken vilken ska vigleda de
forindringarna man beslutar om. Nu tycks fordndringarna snarare vara ett
resultat av tillfilliga opinionsvindar dn vad remissinstanser och utredare
kommer fram till (Lund 2024 ). Risken med denna utveckling &r att vi
forsimrar beslutsfattande rérande allménna angeldgenheter, forsimrar
kopplingen mellan folkviljan och utférandet av densamma vilket kommer
urholka tilliten till det demokratiska systemet.

5.1 Konsekvenserna av forvaltningens reformering

Om vi vinder oss mot de storre forvaltningspolitiska reformerna som
genomforts i Sverige under 1980 och 1990-talen, har de inneburit stora
fordndringar av hur férvaltningen organiseras och arbetar. Férindringarna
har utmanat forvaltningens roll i demokratin och stillt vissa férvaltnings-
politiska virden framfor andra. Ett annat resultat av reformerna ar

att myndigheterna mer och mer kommit att identifiera sig sjilva som
organisationer, vilka som helst, snarare dn férvaltningsmyndigheter med
ett specifikt uppdrag i staten och det demokratiska samhillet.

Detta med att myndigheterna idag ser sig mer som formella organisationer
och mer lika foretag har fatt konsekvenser for myndigheternas regelefter-
levnad. Det sker mer av en “dokumentstyrning” med utgngspunkt i

mél- och visionsdokument samt strategier, handlingsplaner samt dver-
enskommelser snarare dn styrning med utgdngspunkt i férfattning vilket
har liknats vid en upp- och nervind regelhierarki (Hall 2015; Sannerholm
2020, s 97). Sannerholm menar att detta ir en av orsakerna till de senare
arens “affdrer” och “skandaler” (Sannerholm 2020).

Reformerna har ocksé fitt konsekvenser for hur kommittévisendet
fungerar. Aven om forskningen om kommittévisendet ir begrinsad,
vilket kan tyckas mirkligt med tanke pd vilken central del den dr av den
svenska forvaltningsmodellen, sd vet vi en del om dess utveckling &ver
tid. Bland annat pekar forskningen pa att utredningarna fér allt mindre tid
till sitt forfogande och mer avgransade uppdrag. Regeringen tycks ocksé
anvinda kommittévisendet som ett sidospér till myndigheterna dir man
hanterar fragor som hade kunnat utféras av en myndighet. Forskningen
pekar ocksé pé fordndringar avseende remissvaren som myndigheterna
limnar. Sammantaget visar forskningen att myndigheterna tystnat

i den meningen att man inte pa samma sétt som tidigare lyfter fram

de synpunkter man har pa aktuella reformer. Det giller inte bara till
regeringen utan ocksd uppat i de egna organisationerna (Sannerholm 2020;
Hall 2015). Denna utveckling dr problematisk dé den riskerar att forsimra
det beslutsunderlag som regeringen har till sitt forfogande nigot som far
konsekvenser for de reformer som genomforts.



5.2 En férindrad tjinstemannaroll och ett brutet
forvaltingskontrakt?

Reformforindringarna har ocksd paverkat tjanstemannarollen pa olika
sdtt. Dels handlar det om relationen mellan politiken och foérvaltningen,
dels handlar det om forvaltningstjansteménnens roll i demokratin.
Dessa fordndringar har utvecklat en tjinstemannaroll déir virden s

som opartiskhet, saklighet, och rittssikerhet samt ansvarstagande och
integritet kommit att utmanas av virden sd som dven maélrationalitet,
individualitet och (ekonomisk) effektivitet. Just effektivitetsvirdet

har varit ett genomgédende forvaltningspolitiskt virde som dterkommit
ireformeringen av den offentliga forvaltningen under de senaste
decennierna och det ser inte heller ut som att det ir en avtagande trend.
I synnerhet inte om vi ser till de forslag som ligger i Tidoavtalet. Detta dr
problematisk i den meningen att det blir ett ensidigt fokus pa ett virde och
stiller de andra virdena i bakgrunden pé ett sitt som blir bekymmersamt
pé flera sitt. Bland annat genom att ekonomi och ekonomisk rationalitet
stills framfor medborgarnas ritt till offentliga verksamhet som levererar
kollektiva nyttigheter av god kvalitet.

Sammantaget ser vi en nutida utveckling dir man frin regeringens sida
regelmadssigt bryter forvaltningskontraktet genom att 1) inte inhdmta
kunskap frin férvaltningen i samma utstrickning som tidigare, 2) i
okad utstrickning ignorerar forvaltningens synpunkter, och 3) tenderar
att misskreditera forvaltningen. Detta dr problematiskt pé flera sitt,
framforallt nir det kommer till konsekvenser for demokratin.

Flera ir de forskare som lyfter fram att demokratin
star hotad och att delar av detta hot kommer fran
reformeringen av den offentliga forvaltningen och att
det skapat en allt tystare forvaltning.

5.3 Forvaltningens roll och hotet mot demokratin

Flera ir de forskare som lyfter fram att demokratin stér hotad och att delar
av detta hot kommer frin reformeringen av den offentliga forvaltningen
och att det skapat en allt tystare férvaltning. Samtidigt kan foérvaltningen
utgora den motvikt mot de politiska fordndringarna som gar mot allt

mer av populism, kortsiktiga optionsvinster och minskad respekt for

de demokratiska institutionerna och beslutsprocesserna. I den samtida,
internationella, forskning podngteras att férvaltningen kan utgér mot-
vikt till denna forindring vilken hotar det demokratiska systemet. Detta
genom att virna tjinsteminnens sjilvstindighet och mojlighet att
uppritthélla centrala virden om opartiskhet, rittssikerhet och saklighet
samt integritet. I denna forskning betonas ocksé att tjainstemadnnen bor
utbildas i vad det innebér att jobba i den offentliga forvaltningen och deras
sidrskilda ansvar i att uppritthalla centrala demokrativirden. Som forslag
pekas det ut att mojligheterna for tjinsteminnen att uppritthalla sin
integritet bor stirkas, dir bland annat minskat politisk detaljstyrning lyfts
fram som en itgird samt att rekryteringsarbetet av offentliga tjainstemin
bor stirkas (Bauer m.fl. 2021; Yesilkagit m.fl. 2022).
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Det finns orosmoln rorande den offentliga férvaltningen roll och mojlig-
heter att utfora sin uppgift som demokratins viktare och sikerstilla

en relevant implementering av politiskt fattade beslut. Dock ir vi inte
ensamma i Sverige om att bevittna denna utveckling, den finns i flera av
de visterlindska demokratierna. Men dessa frdgor har mer och mer borjat
att lyftas och forslag pa hur vi bor agera for att stirka forvaltningen och
dirmed demokratin finns. I Sverige r fortfarande medborgarnas fértroen-
de for forvaltningen hogt och relationerna mellan den politiska ledningen
lika sd. Dock dr dessa relationer under press och kan timligen snabbt ur-
holkas ifall relationerna férsimras. Det innebdr att demokrativirdena inte
fér forsvagasirelation till ekonomivirdena vilket riskerar forvaltningens
forméga att agera som demokratins viktare. Det behover ocksa utvecklas
en storre idépluralism och 6ppenhet for alternativa och verksamhetsan-
passade siitt att styra grundade i olika virden.
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